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Condiciones laborales de las educadoras de

cuidado infantil en San Francisco
Resultados de la encuesta SEQUAL de 2025

Resumen ejecutivo

Una mejor comprension de las variaciones entre las condiciones laborales de las
educadoras de cuidado infantil puede ayudar a los formuladores de politicas, defensores,
financiadores y educadores a priorizar y destinar recursos al campo del cuidado y
educacioén temprana (ECE, por sus siglas en inglés). Para recopilar las perspectivas de las
educadoras de cuidado infantil, el Departamento de la Primera Infancia de San Francisco
(DEC, por sus siglas en inglés) pidié al Centro para el Estudio del Empleo en el Cuidado
Infantil (CSCCE, por sus siglas en inglés) que evaluara las condiciones laborales de las
educadoras de cuidado infantil en la ciudad y el condado de San Francisco con la ayuda
de un instrumento especializado, la encuesta de Ambiente favorable para la aplicacion de
mejores practicas de ensenanza (SEQUAL, por sus siglas en inglés).

Entre enero y marzo de 2025, el CSCCE encuesté a 1,080 educadoras de cuidado infantil
empleadas en programas basados en centros y en el hogar en todo San Francisco. La
mayoria de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco que respondieron a la
encuesta eran mujeres, y mas de dos tercios se identificaron como personas de color. El
49% de las maestras basadas en centros, el 66% de las maestras asistentes basadas en
centros y el 77% de las proveedoras de cuidado infantil familiar (FCC, por sus siglas en
inglés) nacieron en otro pais. Mas de la mitad de las educadoras de cuidado infantil en
San Francisco tenian 40 anos o mas. Ademas, las educadoras que respondieron a la
encuesta tenian un nivel de estudios similar o incluso superior, mejores salarios y mayor
estabilidad econdmica que sus colegas regionales y estales.

Los resultados de la encuesta presentados en este informe ofrecen una perspectiva
sobre las condiciones laborales de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco.
Mientras que la capacidad de personal y el contenido y la accesibilidad al desarrollo
profesional se identifican como areas de crecimiento, en general estas educadoras se
sienten bien apoyadas en sus programas y por las iniciativas del DEC.
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Puntos clave de las condiciones laborales en San

Francisco

La fuerza laboral de cuidado infantil y educaciéon temprana en San Francisco tiene un
alto nivel de estudios y mucha experiencia. En comparacién con sus colegas regionales,
una mayor proporcion de educadoras de cuidado infantil de San Francisco han obtenido
un titulo de asociado o superior (83%de las maestras basadas en centros en San
Francisco, en comparacion con el 78% en el Area de la Bahia y el 74% en todo
California). Ademas, la mayoria de las proveedoras de cuidado infantil familiar de San
Francisco notificaron estabilidad y dedicacion al campo, con un 82% con mas de seis
anos en el campo de ECE y un 26% con mas de 15 anos como proveedoras de FCC.

Las educadoras de cuidado infantil basadas en centros de San Francisco ganan
salarios mas altos que sus colegas en el Area de la Bahia y en todo California. El sueldo
es superior entre el personal docente basado en centros que entre sus colegas
regionales o estatales, que se encuentra dentro de los limites del salario digno calculado
en San Francisco, que es de $29.31 por hora para un adulto sin nifos y de $32.75 por
hora para dos adultos y un nino, trabajando ambos adultos (Living Wage Institute, 2025).
Por distintas razones, los salarios de las proveedoras de FCC fueron mas dificiles de
calcular. Si bien parece que también ganan un salario digno, se necesita una
investigacion mas a fondo para obtener un calculo mas exacto.

Los indicadores economicos también apuntan a una mayor estabilidad economica
entre el personal docente basado en centros y las proveedoras de cuidado infantil
familiar en San Francisco. Como indicadores de estabilidad econémica, una mayor
proporcion del personal docente basado en centros y proveedoras de FCC estan inscritos
en seguro medico y tienen ahorros para la jubilacion en comparacion con las educadoras
a nivel regional y de todo el estado. Por ejemplo, el 43% de las proveedoras de FCC en
San Francisco tienen ahorros para la jubilacion, en comparacion con el 35% y el 27% de
sus pares en el Area de la Bahia y en California, respectivamente.
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Oportunidades para la mejora futura de las condiciones
laborales

Las respuestas de muchas educadoras de cuidado infantil apuntan a la necesidad de
aumentar la capacidad de personal en programas basados en centros. No obstante, las
encuestadas no estuvieron de acuerdo de manera unanime en que existia una capacidad
de personal adecuada en sus programas para cubrir los descansos o actuar como
suplentes y sustitutas. La mitad (51%) del personal docente basado en centros indicé que
no se contrata rapidamente a nuevo personal cuando se producen fluctuaciones de
personal en el programa. Ademas, mas de un tercio (40%) del personal docente basado
en centros indicé que, sin suficiente dotacidn de personal, no pueden proporcionar a los
ninos la atencion individualizada que se necesita para apoyar su aprendizaje y desarrollo.

Brindar acceso a programas basados en centros y en el hogar a un grupo de maestras
sustitutas podria ser una fuente de dotacion de personal cuando las proveedoras o el
personal docente se ausenten. La necesidad es especialmente critica para las
proveedoras de FCC que no tienen acceso consistente a una fuente de proveedoras
sustitutas. Tres cuartos (74%) de las proveedoras de FCC pequenos y mas de la mitad
(57%) de las proveedoras de FCC grandes indicaron que no hay sustitutas disponibles
cuando surge una emergencia. Con apoyo adicional, un grupo de sustitutas podria
también actuar como un punto de entrada o una via directa al campo del cuidado y
educacion temprana.

Las respuestas de las educadoras de cuidado infantil reflejaron su deseo de contar con
una via reforzada de entrada y crecimiento profesional en el campo de ECE. Entre el 54
y el 49% del personal docente basado en centros no estuvo de acuerdo en que hay
disponible suficiente capacitacion en diferentes temas de educacién temprana, como
practicas informadas en el trauma, apoyo a ninos que aprenden en dos idiomas, apoyo a
las necesidades de las familias y ensefiar a nifnos con conductas dificiles. Asi pues,
aproximadamente la mitad del personal docente basado en centros en San Francisco
parece tener interés en buscar una capacitacion adicional o mas profunda. De igual
manera, las proveedoras de FCC requieren conocimientos y capacitacion adicionales
como propietarias de pequenas empresas. La mayoria (77%) de las proveedoras de FCC
indicaron que habian recibido alguna capacitacion empresarial, pero menos tenian
presupuestos escritos para sus programas o habian recibido capacitacion integral en
operaciones empresariales en el aio anterior (50% y 33%, respectivamente). Si bien hay
una gran cantidad de oportunidades de desarrollo profesional y capacitacién para
programas basados en centros y en el hogar en San Francisco, la identificacion de temas
para una exploracion mas amplia y profunda, el desarrollo de mas contenidos adaptados
a programas basados en el hogar y la creacién de mas y diversas formas de acceder e
interactuar con estas capacitaciones, ayudara a fortalecer las vias para la fuerza laboral
de ECE en San Francisco.
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Conclusion

El Departamento de la Primera Infancia de San Francisco ha invertido considerablemente
en mejorar los salarios y las condiciones de trabajo de la fuerza laboral de ECE. Los
comentarios de las educadoras de cuidado infantil indican que estas inversiones estan
teniendo el efecto previsto: mejorar sus salarios y condiciones laborales, y apoyar una via
hacia el crecimiento profesional y personal. No obstante, el fortalecimiento de las
condiciones laborales de las educadoras de cuidado infantil requiere una inversion
continua y una evaluacion consistente. Sobre esta base, los formuladores de politicas y
los partidos interesados pueden colaborar con las educadoras de cuidado infantil para
garantizar sus derechos, aumentos de sueldo y respeto, junto con salarios que permitan
mantener a las familias, creando buenos puestos de trabajo y carreras sostenibles.
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I. Introduccion

Las condiciones laborales del cuidado y educacion temprana (ECE) son los factores
programaticos y ambientales que las educadoras tienen en sus programas y aulas.
Consideradas de una forma holistica, estas condiciones incluyen la paga y el acceso a
beneficios de las educadoras de cuidado infantil, las politicas de empleo formales y las
practicas informales o no escritas, siy cémo las educadoras participan en los procesos
de toma de decisiones, el acceso a oportunidades y el apoyo para el aprendizaje
profesional, patrones y prioridades de contratacion de personal, apoyos a la ensefianza,
relaciones profesionales y personales con las compaferas de trabajo, el ambiente de la
escuela y los elementos fisicos del lugar de trabajo, tanto internos (p. ej., dentro del
edificio o espacio) como externos (p. €j., el entorno del vecindario). Las investigaciones
concluyen que los entornos laborales de las educadoras de cuidado infantil influyen en su
practica docente y en los resultados del aprendizaje de los nifos (Institute of Medicine &
National Research Council, 2015). Si se quiere atraer y retener educadoras que sean
expertas en el fomento del desarrollo y aprendizaje de los nifos, los entornos de ECE
tienen que apoyar la practica y el bienestar de las educadoras. Los entornos con apoyo
holistico satisfacen las necesidades de aprendizaje de los ninos mediante el apoyo de las
necesidades de las educadoras de cuidado infantil; sin embargo, los intentos de mejorar
la calidad de los entornos de ECE suelen tener una vision estrecha, abordando una o dos
areas, y rara vez ofrecen a las educadoras condiciones laborales holisticamente
favorables (Whitebook et al., 2016).

San Francisco apoya a la fuerza laboral de ECE.

La Ciudad y el Condado de San Francisco, el unico gobierno combinado de ciudad-
condado de California, ha reconocido desde hace tiempo la importancia del cuidado y
educacion temprana y el hecho de que los entornos laborales de las educadoras de
cuidado infantil son factores esenciales para un aprendizaje y cuidado tempranos de alta
calidad. El Departamento de la Primera Infancia (DEC, por sus siglas en inglés) de San
Francisco organiza varias iniciativas al servicio de los nifios, las familias y la fuerza
laboral de ECE:

e Aprendizaje temprano para todos (ELFA, por sus siglas en inglés) apoya el
acceso de las familias a cuidado infantil accesible mediante un crédito de
matricula o la financiacion total de la misma. La red ELFA de mas de 500
programas de ECE presta servicios a ninos desde recién nacidos hasta los seis
anos e incluye programas de Prekinder Universal basados en centros y en el
hogar en San Francisco, Head Start y preescolar del Distrito Escolar Unificado
de San Francisco (SFUSD, por sus siglas en inglés).
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e Lalniciativa de compensacion a la fuerza laboral es un programa de
compensacion local para las educadoras basadas en centros y en el hogar
financiado publicamente a través del Impuesto sobre alquileres comerciales
para el cuidado y educacion temprana.

e Lainiciativa de Calidad de los programas de aprendizaje temprano’
proporciona oportunidades de mejora de la calidad para las educadoras y los
programas.

e Lainiciativa de Instalaciones de aprendizaje temprano invierte en mejoras y
actualizaciones para los programas actuales y el desarrollo de nuevos
programas.

e EIDEC brinda apoyo a 26 centros de recursos familiares en todo San
Francisco para ofrecer capacitaciéon y apoyo gratuitos a los padres, junto con
actividades para las familias y los nifos.

e Lainiciativa de Conexiones tempranas es un programa de desarrollo infantil
que ofrece evaluaciones de desarrollo gratuitas y conecta a las familias con los
servicios de intervencion temprana.

Iniciativas de compensacién

La Iniciativa de Compensacion a la fuerza laboral consiste actualmente de dos
programas: el Estipendio para la Compensacion y retencién de las educadoras de
cuidado infantil (CARES, por sus siglas en inglés) y la Subvencién de Apoyo a sueldos de
las educadoras de cuidado infantil (EESSG, por sus siglas en inglés). CARES inici6 en
1999, antes de la implementacién del impuesto sobre el tabaco y la creacion de First 5,
cuando los activistas obligaron a los lideres de la ciudad a utilizar $1.5 millones del fondo
general de la ciudad para establecer una iniciativa de incentivos de retencion para las
educadoras de cuidado infantil (Caspary et al., 2001). Con el tiempo, CARES ha cambiado
considerablemente. Originalmente, era un modesto estipendio vinculado a la educacion
continua y a los cursos para el desarrollo profesional (parecido al programa actual del
DEC del "Estipendio para el Desarrollo Profesional de Educadoras de Cuidado Infantil", o
SEEPD, por sus siglas en inglés, que se describe en el apartado siguiente). Actualmente
en su tercera iteracion, CARES 3.0 es un programa de compensaciones mucho mayor,
con educadoras de cuidado infantil empleadas en un programa ELFA que recibe un
promedio de $13,000 al afo, independientemente de la educacién continua.

"Los estandares de calidad de los programas del Departamento de la Primera Infancia de San Francisco
incluyen la asociacién con las familias, entornos seguros y atractivos, maestras participativas e interacciones
eficaces, oportunidades de aprendizaje y desarrollo profesional continuo (Departamento de la Primera
Infancia de San Francisco, n.d.).
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CARES se mantiene ahora a través de la Proposicién C, la Iniciativa de Cuidado y
educacion temprana para todos, que los votantes de San Francisco aprobaron en junio de
2018. La Proposicion C establecioé un impuesto sobre los ingresos brutos en los
arrendamientos de propiedades comerciales para empresas con unos ingresos anuales
de mas de $1 millon, generando aproximadamente $146 millones anualmente para los
programas de la primera infancia (San Francisco Department of Election, 2018). EESSG
comenzd en octubre de 2022 y esta también financiado a través de la Proposicion C. Este
programa proporciona subvenciones a las agencias de ECE para garantizar que los
aumentos salariales se les paguen directamente a las educadoras elegibles a través de la
némina. La creacion del EESSG significa un crecimiento en la reforma de las
compensaciones en San Francisco. Mientras que CARES esta disponible en programas
basados en centros y en el hogar?, EESSG esta disponible en la actualidad solamente en
programas basados en centros donde al menos la mitad de los ninos matriculados
reciben asistencia para gastos de inscripcion?®.

Nuevas iniciativas en apoyo de la preparacion de las educadoras de

cuidado infantil

Ademas de las iniciativas de compensacién, San Francisco invierte en el apoyo a la
preparacion y la capacitacion de las educadoras de cuidado infantil, lo cual incluye
desarrollo profesional, consecucion de titulaciones (p. €j., permisos de desarrollo infantil,
titulos), y otros apoyos educativos (p. €j., estipendios, tecnologia, tutorias), que son
aspectos de los entornos de trabajo de ECE. En marzo de 2025, el Departamento de la
Primera Infancia anuncié una nueva iniciativa: el programa "Early Educator Pathways"
(Trayectorias de educadoras de cuidado infantil, en adelante Pathways), disefiado para
ser el principal programa de crecimiento profesional de las educadoras de cuidado
infantil. Pathways otorga becas a agencias locales que luego administran una serie de
programas para ampliar el acceso de las educadoras de cuidado infantil a programas de
educacion superior en los proximos dos anos (San Francisco Department of Early
Childhood, 2025b). Con el objeto de prestar servicios a la fuerza laboral existente y
reclutar nuevas educadoras, Pathways utiliza un modelo de cohortes e incluye becas
académicas, estipendios, facilitadores, practicas y capacitacion en el trabajo. Se ha
demostrado que estos elementos contribuyen al éxito de las educadoras y eliminan los

2 A través de la opinion publica, las proveedoras de cuidado infantil familiar indicaron que preferirian
permanecer en un programa de estipendios ya que no sentian que tenian el apoyo administrativo necesario
para completar los informes trimestrales requeridos para el programa de EESSG (p. ej., ndminas, inscripcion),
ademas de los problemas generales de distribuir fondos a través del pago de ndminas.

3 Unicamente las educadoras que trabajaban en centros donde al menos el 50% de los nifios recibian
asistencia para el pago de la inscripcidn reunieron los requisitos para un aumento en su compensacion.
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obstaculos a la finalizacion de los estudios y la capacitacion de nivel superior (Chu et al.,
2010; Sakai et al., 2014; Whitebook et al., 2013).

El programa de Estipendios para el desarrollo profesional de las educadoras de cuidado
infantil (Stipend for Early Educator Professional Development, SEEPD) comenzd como un
programa piloto en 2024 para ofrecer temporalmente estipendios a las educadoras que
trabajaban en los programas ELFA que completaran uno o mas de las metas de
preparacion, incluyendo los siguientes:

e Apoyo para la evaluacion de expedientes académicos extranjeros;

e Finalizacion de los cursos universitarios para la obtencién de un permiso de
desarrollo infantil, para un programa de especializacion o para la obtencion de un
titulo de asociado, una licenciatura o una maestria;

e Finalizacion de un titulo de asociado, un titulo de licenciado o una maestria; u

e Obtencién, mejora o renovaciéon de un permiso de desarrollo infantil.

El SEEPD es un programa piloto; por lo tanto, su continuacion depende de la financiacion
futura y de la evaluacion de su eficacia e impacto actuales (San Francisco Department of
Early Childhood, 2025a). Si bien este tipo de programa de estipendios ofrece un incentivo
financiero a las participantes, la carga financiera inicial recae en las educadoras, que
tienen que pagar la inscripcion por adelantado para inscribirse en los cursos.

Proposito actual del estudio

El Departamento de la Primera Infancia de San Francisco proporciona importantes
recursos para apoyar a las educadoras de cuidado infantil, los nifos y sus familias, y
continla adquiriendo conocimientos para comprender las experiencias de las educadoras
de cuidado infantil y donde podrian necesitarse inversiones adicionales. San Francisco
buscd un enfoque basado en datos para entender los contextos, necesidades y
condiciones actuales de las educadoras de cuidado infantil y para informar las
inversiones futuras. Para recopilar estos datos, el DEC consulté con el Centro para el
Estudio del Empleo en el Cuidado Infantil (CSCCE, por sus siglas en inglés) para llevar a
cabo la encuesta de Ambiente favorable para la aplicacién de mejores practicas de
ensenanza (SEQUAL, por sus siglas en inglés). Esta evaluacion integral examina las
condiciones laborales de las educadoras desde sus perspectivas, abordando elementos
como los apoyos disponibles, el desarrollo profesional, las politicas y practicas del
programa, el bienestar de las educadoras y el liderazgo y gestion del programa, entre
otras cosas.
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¢Qué es SEQUAL?

SEQUAL tiene su origen en décadas de activismo de las educadoras para conseguir
mejores salarios y condiciones laborales. Como parte de esta labor de defensa, las
educadoras contribuyeron al desarrollo de las Model Work Standards (Normas laborales
modelo): una lista completa de normas para las educadoras basadas en centros y en
hogares (Center for the Study of Child Care Employment [CSCCE] y American Federation
of Teachers Educational Foundation [AFTEF], 2019). Las perspectivas de las educadoras
sobre sus entornos de trabajo son esenciales para definir las recomendaciones de
politicas y practicas para mejorar la calidad de los programas, el desarrollo infantil y el
bienestar de las educadoras de cuidado infantil (International Labour Office [ILO], 2013).
Por lo tanto, para captar la evaluacion de las educadoras de cuidado infantil de sus
entornos de trabajo y para respaldar la inclusion de las opiniones de las educadoras en
las estrategias de mejora de la calidad, el CSCCE se baso6 en las Normas laborales
modelo y otras medidas y normas ambientales del ECE para desarrollar la encuesta de
Ambiente favorable para la aplicacién de mejores practicas de ensefianza, o SEQUAL
(Whitebook et al., 2022).

Como sucede con los estandares laborales modelo, hay dos versiones de la herramienta:
SEQUAL para personal docente basado en centros y SEQUAL para proveedoras de
cuidado infantil familiar (FCC, por sus siglas en inglés) que trabajan en programas
basados en el hogar. Aunque ambas encuestas cubren muchos elementos compartidos
del entorno laboral, las respuestas de la encuesta de programas basados en el hogar no
son universalmente comparables con las de la medida basada en centros. Hay también
una encuesta complementaria adicional para las administradoras de programas basados
en centros que se utiliza para obtener informacién sobre los programas para
contextualizar las respuestas de las educadoras. Muchas de estas preguntas a nivel de
programa se incluyen también en la encuesta de programas basados en el hogar porque
las proveedoras de FCC son las propietarias y operadoras de sus programas y, por lo
tanto, son administradoras a la vez que educadoras. Ambas encuestas SEQUAL abordan
las siguientes areas clave de los entornos laborales de las educadoras de cuidado infantil:

e Apoyos a la ensefanza: Los apoyos a la ensefanza son las herramientas y
condiciones que permiten a las educadoras de cuidado infantil aplicar sus
conocimientos y destrezas y proporcionar experiencias de aprendizaje temprano
de alta calidad para los nifos. SEQUAL hace preguntas relacionadas con la
dotacion de personal, los materiales del plan de estudios, los recursos y la
capacitacién para trabajar con los ninos y las familias, las oportunidades para
reflexionar sobre los propios métodos de ensefanza y evaluacion de los niflos y
tiempo para desarrollar el plan de estudios y politicas del programa que permitan
el acceso a desarrollo profesional (p. ej., tiempo libre pagado para participar en
desarrollo profesional, capacitacion pagada por el programa).
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e Comunidad de aprendizaje: La comunidad de aprendizaje incluye asuntos de
politica, practica y relaciones que fortalecen y perfeccionan la practica docente.
Las preguntas de esta seccidn exploran si los temas de los cursos de capacitacion
son relevantes y disponibles, si las educadoras tienen tiempo y se les alienta para
poner en practica las nuevas habilidades adquiridas durante los cursos de
capacitacion, y el apoyo o estimulo que las educadoras reciben de parte de sus
companeras o lideres para poner a prueba nuevas estrategias e ideas.

o Diseio del trabajo (solo programas basados en centros): Esta area incluye las
practicas y relaciones del lugar de trabajo que ayudan a los docentes individuales
a disenar y definir su trabajo. Preguntamos sobre cuanto se les permite opinary
cuanta autonomia tienen para tomar decisiones en su aula y su programa, junto
con el nivel de trabajo en equipo (esto es, el nivel de colaboracién) que perciben
entre las colegas de su aula.

e Apoyos a la practica empresarial (solo programas basados en el hogar): Estos
elementos y practicas de los programas basados en el hogar apoyan y facilitan la
operacion exitosa de la empresa de una proveedora, incluido el tiempo para las
responsabilidades profesionales, aspectos de su espacio fisico y recursos para el
funcionamiento de la empresa (como tecnologia y capacitacion).

o Bienestar de adultos: SEQUAL se enfoca en el bienestar desde un punto de vista
holistico, de manera que incluye la seguridad econdémica (incluida la
compensacion), la salud y bienestar fisicos, el bienestar emocional y las relaciones
interpersonales entre companeras de trabajo en todo el programa, incluido cémo
las administradoras de programas fomentan esas relaciones.

e Liderazgo y gestion del programa: La calidad del liderazgo se determina a través
de las percepciones de las educadoras y como las administradoras cumplen sus
funciones de liderazgo, junto con cémo las lideres proporcionan apoyo y
orientacion a la practica de las educadoras.
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Acerca de este informe

Entre enero y marzo de 2025, el CSCCE encuesto6 a 1,080 educadoras de cuidado infantil
empleadas en programas basados en centros y basados en el hogar en todo San
Francisco. La tabla 1 muestra el numero de educadoras invitadas a participar y la tasa de
respuestas®. Hasta la fecha, el porcentaje de respuestas del personal docente basado en
centros de San Francisco es el mas alto de los estudios SEQUAL. El capitulo Il incluye
resultados de programas y personal docente basados en centros, seguidos de resultados
de las educadoras basadas en el hogar en el capitulo lll. Cada capitulo comienza con un
resumen de los puntos fuertes clave y las oportunidades de crecimiento futuro para las
condiciones laborales de las educadoras de cuidado infantil en cada entorno. Estos
resumenes van seguidos de datos mas detallados y de un analisis de los resultados. Por
ultimo, los anexos incluyen tablas y figuras con resultados de la encuesta SEQUAL no
presentados en el informe principal.

Los resultados presentados en este informe captan las experiencias de las educadoras
que respondieron a la encuesta SEQUAL. Si bien recibimos una cantidad importante de
respuestas por parte de las profesionales de ECE en toda la ciudad y el condado, estos
resultados no deben generalizarse como un reflejo de las exepriencias de todas las
educadoras de cuidado infantil en San Francisco; los resultados ofrecen una perspectiva
desde la que entender las experiencias de las educadoras. En todo el informe, el numero
de educadoras que respondieron a determinadas preguntas variara. Esta variacién se
debe a una serie de razones, incluidas, entre otras, las situaciones individuales de las
educadoras, por la que podrian negarse a responder a cualquier pregunta.

4 Esta tasa de respuestas aporta una descripcion general de las educadoras que completaron la encuesta en
un momento determinado. Los datos presentados no son representativos de todas las educadoras de
cuidado infantil en San Francisco en todos los tipos de programas.
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Tabla 1. Poblacion y muestra, por tipo de programa

SEQUAL de San Francisco, 2025

Tasa de

Invitadas a participar Participaron* respuestas

Directoras basadas en centros 140 66 54%

Personal docente basado en 2566 876 30%
centros

Proveedoras de FCC basados en el 744 138 19%
hogar

*En todo el informe, la n es variable porque las participantes pueden negarse a responder las preguntas.

Tabla por el CSCCE.

Las educadoras califican las preguntas de SEQUAL en una escala de seis puntos desde

"muy en desacuerdo" hasta "muy de acuerdo". Como la diferencia entre un nivel de

acuerdo fuerte y normal es dificil de cuantificar, en este informe nuestra categoria "de

acuerdo" combina las respuestas "muy de acuerdo" y "de acuerdo", mientras que la
categoria "en desacuerdo" combina las respuestas "muy en desacuerdo" y "en

desacuerdo". Las categorias intermedias de "algo de acuerdo" y "algo en desacuerdo" se

han combinado en la categoria "de acuerdo parcial" para captar las respuestas que

indican un acuerdo parcial, inconsistente o condicional con los puntos de la encuesta.
Esta escala abreviada facilita la interpretacion de los resultados, asi como la derivacion

de recomendaciones.

Términos clave
Programas basados en centros: Los programas basados en centros brindan

en un edificio comercial. Los centros adquieren licencias para brindar cuidado a
grupos de nifos de distintas edades. Un centro puede tener uno o mas de los
siguientes tipos de licencia: centro de cuidado infantil, centro para cuidado de
bebés, programa para nifos pequenos, programa para ninos en edad escolar,
cuidado infantil para ninos levemente enfermos.

Directoras: Administradoras basadas en centros, supervisoras de centros y otras
personas responsables del funcionamiento diario de los programas basados en
centros.

de maestra" o "maestras asociadas") trabajan bajo la supervision de una maestra
principal, a veces llamada "maestra lider " o "maestra de clase".

cuidado por periodos de menos de 24 horas a nifos y normalmente estan ubicados

Personal docente: Maestras principales y maestras asistentes basadas en centros
que trabajan directamente con nifos. Las asistentes (llamadas también "ayudantes
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Términos clave (continuacién)

Permiso de desarrollo infantil: En California, para brindar cuidado, una educadora
debe tener un permiso de desarrollo infantil. Hay seis niveles de permiso, desde el
permiso de asistente en desarrollo infantil hasta el permiso de directora de
programas de desarrollo infantil, cada uno de los cuales requiere mas requisitos de
estudios y experiencia. El permiso requerido depende de las funciones y
responsabilidades asignadas a la educadora.

Permiso de desarrollo infantil: En California, para brindar cuidado, una educadora
debe tener un permiso de desarrollo infantil. Hay seis niveles de permiso, desde el
permiso de asistente en desarrollo infantil hasta el permiso de directora de
programas de desarrollo infantil, cada uno de los cuales requiere mas requisitos de
estudios y experiencia. El permiso requerido depende de las funciones y
responsabilidades asignadas a la educadora.

Programa de cuidado infantil familiar (FCC): Las educadoras de FCC obtienen una
licencia para brindar cuidado infantil a un grupo de ninos de distintas edades en su
hogar. Las proveedoras de FCC pueden ser propietarias o inquilino de sus casas,
pero todos los centros deben cumplir los estrictos requisitos para la concesion de
licencias del estado. Pueden también llamarse proveedoras basadas en el hogar.

Tipo de licencia de FCC: Una proveedora de FCC puede tener una licencia de
capacidad "pequena" o "grande", una distincion que corresponde al tamafo
maximo del grupo (hasta ocho niflos para una licencia de capacidad pequena y
hasta 14 para una licencia de capacidad grande). En la mayoria de los casos, las
proveedoras de FCC pequenas operan sus programas de cuidado infantil por si
solas, mientras que las proveedoras de FCC grandes suelen trabajar con al menos
una asistente.

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec



https://cscce.berkeley.edu/
http://sf.gov/sfdec

Voces de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco, Primavera de 2026

I1. Resultados: Cuidado basado en centros

Este capitulo examina los resultados de 876 personal docente basado en centros® que
participaron en el estudio SEQUAL. El capitulo describe primero a educadoras que
trabajan en programas de ECE basados en centros de San Francisco y ofrece informacién
sobre las caracteristicas de los centros y de las educadoras. Los resultados que siguen
senalan los puntos mayores de las condiciones laborales de los centros e indican como
San Francisco podria utilizar las inversiones actuales de forma constructiva para ofrecer
mas apoyo a las educadoras de cuidado infantil.

Puntos clave

Base excepcional de la fuerza laboral Percepcion positiva de las supervisoras
e EI74% del personal docente tiene e EI84% del personal docente
mas de 6 anos de experiencia en informa que su supervisora tiene
ECE. experiencia y conoce a su personal
e EI64% del personal docente tiene docente.

un titulo de asociado o superior.
Salarios superiores a sus colegas

Trabajo en equipo soélido regionales o estatales
e EI82% del personal docente se ve e A $30-33 por hora, los salarios
a si mismo y a sus companeras de caen dentro del margen de salario
trabajo como un equipo. digno calculado ($29 por hora para

un adulto soltero).

Oportunidades de crecimiento e inversioén futura
e Aumentar la capacidad de dotacion de personal.
e Fortalecer mas las vias de ingreso y crecimiento en el campo de ECE.
e Identificar qué tipo de capacitacién prefieren las educadoras.
e Personalizar temas para el desarrollo profesional.
e Seguir invirtiendo en compensacion de las educadoras y evaluando el efecto
de estas inversiones.

5 "Personal docente” incluye a tanto asistentes como maestras. Cuando es posible o cuando hay diferencias
notables, se presentan las variaciones por puesto de trabajo (esto es, maestra y maestra asistente).
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Caracteristicas de los programas basados en centros

Los programas basados en centros suelen usar muchas fuentes de financiacion y normas
de calidad para cumplir los requisitos de concesion de licencias, mantenerse en
funcionamiento y satisfacer las necesidades de los nifos, las familias y las educadoras.
De las 66 administradoras y directoras de programas que participaron en la encuesta,
mas de la mitad (59%) notificd que su centro era una organizacioén privada sin fines de
lucro, un cuarto (27 %) notifico recibir financiacion publica y el 14% notificod operar un
programa con fines de lucro.

Sobre la fundacion de las respuestas de las directoras de programas, los programas de
centros inscribieron principalmente a ninos de dos, tres y cuatro anos (se muestran en la
figura 1). Una cuarta parte (26%) de los programas inscribi6 a nifos desde recién nacidos
a 11 meses, mas de un tercio (38%) inscribid a nifos de 12 a 23 meses y muy pocos (2%)
inscribid a ninos en edad escolar (de seis afos y mas).

Figura 1. Inscripcion en centros, por grupo de edades

SEQUAL de San Francisco, 2025
Recign nacidos a 11 meses S68
12 meses a 23 meses 38%

2 anos (24 meses a 35 meses) 7%
Janos 85%
4 anos 85%

5 anos 56%

& afos y mayores 2%

Directoras de centros n=62
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

La mayoria de las directoras de programas (71%) notificé tener una lista de espera para
su programa. Cerca de la mitad (42%) notificd una lista de espera especificamente para
nifos de tres anos.

Un 74% de las directoras de programas indicaron que trabajaban durante las horas
laborales normales entre semana (de 7:00 a. m. a 6:00 p. m.) y que estaban abiertos para
el cuidado de los ninos un promedio de 43 horas por semana. Muy pocas directoras
indicaron brindar cuidado durante la noche o un horario de cuidado ampliado.
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Datos demograficos de las educadoras basadas en

centros

Las educadoras basadas en centros en San Francisco que respondieron la encuesta son
en su gran mayoria mujeres de color, principalmente de descendencia asiatica (consultar
la tabla 2). En comparacion de sus colegas del Area de la Bahia® y de todo California’, es
mas probable que las educadoras de cuidado infantil basadas en centros de San
Francisco hayan nacido fuera de los Estados Unidos: el 49% de las maestras y el 66% de
las maestras asistentes. Muchas educadoras basadas en centros hablan un idioma
ademas del inglés o distinto de este, en su mayoria chino.

Tabla 2. Caracteristicas de educadoras basadas en centros, por puesto de

trabajo y ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Directoras Maestras de Asistentes Personal Personal
de centros centros en SF de centros docente de docente de
en SF en SF centros en el centros en
Area dela CA*
Bahia*
Raza/Grupo étnico (n=67) (n=402) (n=330) (n=1,337) (n=3,689)
Asiatica 44% 59% 69% 26% 11%
Descendencia negra o 13% 6% 5% 4% 4%
afroamericana
Latina 9% 20% 22% 32% 46%
Otra 33% 5% 4% 39% 39%
Edad (n=67) (n=390) (n=304) (n=1,611) (n=4,156)
19 a 39 afios 19% 43% 35% 53% 53%
40 a 59 afios 61% 46% 41% 39% 40%
60 afios o mayor 19% 12% 14% 8% 8%
Género (n=69) (n=399) (n=315) (n=1,274) (n=3,583)
Mujer** 97% 95% 97% 93% 97%
Pais de nacimiento (n=69) (n=399) (n=315) (n=1,427) (n=3,872)
Estados Unidos 57% 40% 17% 57% 74%
Otro pais 36% 49% 66% 32% 22%
Prefiero no contestar 7% 11% 17% 11% 4%
Continua...

6 La region del Area de la Bahia incluye los siguientes condados: Alameda, Contra Costa, Marin, Napa, San
Francisco, San Mateo, Santa Clara, Santa Cruz, Solano y Sonoma.

7 Cuando corresponde, los datos sobre educadoras de cuidado infantil en el Area de la Bahia y California se
presentan, extraidos del Estudio de la fuerza laboral de California de 2025, que incluye aproximadamente
2,500 maestras y asistentes basadas en centros (Powell et al., 2025a, 2025b).
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Tabla 2. Caracteristicas de educadoras basadas en centros, por puesto de
trabajo y ubicacion, continuacion
SEQUAL de San Francisco, 2025

Personal
docente de Personal
Directoras Asistentes centros en el docente de
de centros Maestras de de centros Area dela centros en
en SF centros en SF en SF Bahia* CA*
Idiomas hablados (n=69) (n=399) (n=315) (n=1,391) (n=3,814)
Inglés 81% 92% 72% 94% 97%
Chino 32% 44% 61% 12% 4%
Espariol 13% 22% 23% 36% 43%
Otro 19% 18% 11% 17% 11%
Nifios en el hogar (n=67) (n=390) (n=304) (n=1,317- (n=3,745-
1,325) 3,450)
Menores de 5 anos 12% 19% 15% 21% 21%
Entre 6 y 17 afios 36% 39% 49% 39% 39%

* Datos del Estudio de la fuerza laboral en California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).

** Debido al tamano de la muestra, no podemos informar de otros géneros. Reconocemos con gratitud las
contribuciones de educadoras de cuidado infantil que se identifican como hombres, no binarias u otra
identidad de género y reconocemos que la opresion de las mujeres por motivo de género en la fuerza laboral
de ECE se relaciona con la opresion basada en el género de las educadoras no binarias, trans y queer.
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Puntos clave
La fuerza laboral basada en centros en San Francisco tiene un alto

hivel de estudios y mucha experiencia.

El personal docente que respondio a la encuesta SEQUAL son profesionales altamente
capacitadas que aportan una experiencia considerable a su trabajo con los niflos y las
familias. Cerca de la mitad (45%) de las maestras asistentes y la gran mayoria (83%) de
las maestras en San Francisco han obtenido un titulo de asociado o superior, con el 60%
en posesion de una licenciatura. Entre las personas que cuentan con un titulo, las
especialidades mas comunes fueron Educacion de la infancia temprana y Desarrollo
infantil. La figura 2 compara el nivel de estudios del personal docente en San Francisco
con el del personal docente en el Area de la Bahia y en todo California.

Figura 2. Nivel de estudios del personal docente de centros, por puesto de
trabajo y ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Maestras de Asistantes de
centros enal  Maestras de . centros en al Asistantes de
Maestras de Arsadela centros en Asistentes de Area dela centros en
centros en 3F Bshia* CA* cfﬁmmﬁ &n SF Bzshia* CAr
n=395 n=848 n=2,520 n=312 n=512 n=1,265
Algunos cursos universitarios o 17 29 263 4 4
- % 6% 55% 8% 3%
Titulo de asociado I 23% . 27% l 26% 28% 27% 30%

Licenciatura o titulo superior

51% - 48% 17% 25% 27%

* Datos del Estudio de la fuerza laboral en California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

La mayoria de las maestras en San Francisco notificé contar con un permiso de maestra
superior (81% y muy pocas notificaron no tener ningun permiso (11%). El personal
docente basado en centros en San Francisco notifico niveles superiores de permiso en

0]

comparacion con las educadoras de cuidado infantil en California en general (consultar la

figura 3).
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Figura 3. Permiso de desarrollo infantil al nivel de maestra o superior para
educadoras basadas en centros, por puesto de trabajo y ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Directoras de centros en SF
n=69

Masstras de centros en SF
n=396

Asistentes de centros en SF
n=312

Directoras de centros en B5%
SF=

Maestras de centros en SF* 64%
:?'stentes de centros en 33%

* Datos del Estudio de la fuerza laboral de California de 2020, que incluye a aproximadamente 2,000
administradoras y 2,500 maestras y asistentes basadas en centros (Kim et al., 2022).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Ademas de los titulos y credenciales, el personal docente basado en centros en San
Francisco tiene una amplia experiencia en el campo (consultar la figura 4). La mayoria
(74%) de las educadoras basadas en centros notifico trabajar en el cuidado y educacion
infantil durante un periodo prolongado de tiempo (seis anos o mas), con un tercio (33%)
notificando mas de 15 anos en el campo de ECE. La mitad (51%) de las educadoras
basadas en centros notificaron haber estado empleadas en su centro actual durante seis
0 Mas anos.

Figura 4. Experiencia en el campo de ECE del personal docente de centros

SEQUAL de San Francisco, 2025

Mamero de anos en el Mamero de anos en el centro Mumero de anos en el puesto de
campo de ECE actual trabajo actual
2 anos o menos: m 35%
3a 5 anos: 1%
Ga 15 anos: 25%
Mas de 15 anos: 19%
Maestras y maestras asistentes n=743-744
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las maestras basadas en centros en San Francisco dicen tener una

base solida de trabajo en equipo y companerismo.

Una gran parte del personal docente de centros estaba de acuerdo con las afirmaciones
de SEQUAL que evaluaban el trabajo en equipo entre las companeras de trabajo
(consultar la figura 5), lo que indica una cultura de trabajo en equipo y colaboracion
dentro del aula. Cuando el personal docente se considera parte de un equipo que
funciona bien, contribuyendo cada quien, al funcionamiento colectivo de su aula, es mas
probable que contribuyan a la innovacion y a la mejora continua de la calidad (Schlieber
etal., 2023).

Figura 5. Evaluacion de trabajo en equipo del personal docente de centros

SEQUAL de San Francisco, 2025

De acuerdo
El personal docente se considera un equipo 82%
Mis compaferas de trabajo me tratan 80%
con respeto
El personal docente trabaja en equipo para
planear las experiencias de aprendizaje 77%
para los nifios
Mis compafieras de trabajo valoran mis 77%
convicciones sobre la ensefianza de nifos :
En mi programa no se tolera la intimidacion 76%
entre adultos °
Si presento una queja, confio en que se 52%

considerara justamente

Maestras y maestras asistentes n=755-784
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Los ambientes laborales que fomentan relaciones positivas, esto es, sentimientos de
confianza, respeto y seguridad, pueden contribuir a resultados positivos a nivel educativo
y de la fuerza laboral. La gran mayoria (80%) del personal docente basado en centros
estuvo de acuerdo en que sus companeras de trabajo las tratan con respeto. No
obstante, una proporcion mas pequena (52%) de las maestras y maestras asistentes en
centros estuvo de acuerdo en que si presentaban una queja, esta se examinaria de
manera justa. Este resultado sugiere que, aunque las maestras y maestras asistentes
tienen relaciones saludables dentro de sus aulas, aun pueden existir dinamicas que
necesitan fortalecerse mas al nivel de programa.
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Las educadoras ven a sus supervisoras como personas solidarias y

expertas

Una tutoria y orientacion efectivas del personal docente requiere reflexion, observacion y
conocimiento directo de la practica docente de una maestra. En general, la evaluacién
por las educadoras de sus supervisoras fue favorable. Como se muestra en la figura 6, la
mayor parte del personal docente esta de acuerdo en que su supervisora es experta en
ensenar en ECE (84 %), conoce su estilo de ensenanza (75%) y entiende los retos que
enfrentan (68%). Ademas, casi la mitad (47%) del personal docente basado en centros
notificd que su supervisora colabora regularmente con ellas en su aula, o que aporta a
las supervisoras conocimiento directo de la practica de las educadoras y de las
oportunidades posteriores de tutoria.

Figura 6. Evaluacion de supervision del personal docente de centros

SEQUAL de San Francisco, 2025

. En desacuerdo . De acuerdo parcial De acuerdo

Mi supervisor...

Es experia en planes de estudics de la edad

. . - 84%
tempranay en ensefar a ninos pequenos
Conoce bien mi método de ensenanza 73%
Entiende los retos que enfrento en mi aula 68%
Maestras y maestras asistentes n=766-772
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las educadoras de cuidado infantil en San Francisco ganan salarios
mas altos que sus colegas en el Area de la Bahia y en todo California.

Investing in early childhood educators is not just about fair wages—it is about
recognizing [educators'] significance in shaping individuals and, ultimately,
society. They deserve to be compensated in a way that reflects their influence and
responsibility. When we support early educators, we invest in a better future for
all.

Invertir en las educadoras de cuidado infantil no tiene que ver solo con salarios
justos, sino con reconocer su importancia en la formacion de las personas 'y, en
ultima instancia, de la sociedad. Merecen ser compensadas de una forma que
refleje su influencia y responsabilidad. Cuando apoyamos a las educadoras de
cuidado infantil, invertimos en un futuro mejor para todos.

—Maestra encuestada que trabaja en un centro, San Francisco

Los efectos de la Proposicion C se reflejan en salarios mas altos para las educadoras de
cuidado infantil en San Francisco en comparacion con sus colegas en el Area de la Bahia
y en todo el estado. Las iniciativas respaldadas por la Proposicion C reconocen la
naturaleza especializada del trabajo esencial de las educadoras de cuidado infantil,
reforzando el programa de estipendios de CARES y aumentando los salarios para las
educadoras de cuidado infantil que trabajan en San Francisco. Como se muestra en la
tabla 3, tanto los salarios por hora promedio notificados por las propias maestras como el
nivel de salarios por hora notificados por las directoras para maestras y maestras
asistentes se alinean con los salarios dignos calculados para determinadas
configuraciones de hogares en San Francisco, que es $29.31 por hora para un adulto sin
hijos y $32.75 por hora para dos adultos y un hijo, con los dos adultos trabajando (Living
Wage Institute, 2025).
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Tabla 3. Salarios por hora del personal docente de centros, por puesto de
trabajo y ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

San Francisco Area de la Bahia* California*
Salarios por hora promedio notificados
por las propias maestras

Maestra principal $33.00 (n=333) $27.00 (n=677) $23.56 (n=2,079)

Maestra asistente $30.00 (n=278) $22.00 (n=440) $20.00 (n=1,032)

Nivel de salarios por hora notificados (n=70) (n=293) (n=1,114)
por las directoras

Maestra principal $31.00-$39.00 $25.00-$31.25 $21.00-$26.57

Maestra asistente $28.00-$31.00 $20.25-$24.15 $18.00-$21.00

* Datos del Estudio de la fuerza laboral en California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).

Nota: El "nivel notificado por las directoras" refleja los salarios promedio mas bajos y mas altos que se pagan
en todos los centros. Por el contrario, el salario "notificado por las propias maestras" proviene de las
maestras y de las asistentes que respondieron nuestra encuesta y notificaron sus ingresos directamente.
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Los indicadores econdmicos apuntan a una mayor estabilidad

financiera para el personal docente de centros en San Francisco.

Un indicador de estabilidad financiera es la capacidad de una persona de gestionar
gastos imprevistos, especificamente, si se podia cubrir un gasto de ese tipo sin acumular
deuda. La mayor parte del personal docente en San Francisco puede costear un gasto
imprevisto de $400 sin endeudarse: el 61%, en comparacién con el 36% del personal
docente en todo California y el 27% de la poblacién general de Estados Unidos (consultar
la figura 7).

Figura 7. Capacidad para gestionar un gasto imprevisto de $400, por ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Puede pagar Puede pagar
B =nsegzuida B utilizando crédito Mo pusde pagar

Personal docente de centros en SF Personal docente de centros en CA* Promedio en EE. UU**
n=368 n=427

* Datos del analisis de bienestar econdmico de la fuerza laboral de ECE en California en Muruvi et al., 2024.
** Promedio de todos los integrantes de la fuerza laboral de 18 afnos y mas en los Estados Unidos, basado en
el andlisis del CSCCE de la Encuesta de economia y toma de decisiones en los hogares (Board of Governors
of the Federal Reserve System, 2023).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Otros indicadores de estabilidad econdmica son tener cobertura de seguro médico y
ahorros para la jubilacién. En comparacion con el personal docente basado en centros a
nivel regional y en todo California, una proporcion mayor de personal docente basado en
centros en San Francisco indicé tener seguro médico y ahorros para la jubilaciéon
(consultar la tabla 4). En su conjunto, las iniciativas de compensacion locales parecen
estar mejorando la estabilidad econémica en una ciudad con un alto costo.
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Tabla 4. Indicadores econdmicos para el personal docente de centros, por
ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025
Personal docente de Personal docente

centros en SF de centros en el Personal docente
Area de la Bahia* de centros en CA*

(n=568-710) (n=1,102-1,318) (n= 3,256-3,552)

Inscritas en seguro médico 100% 96% 94%
Tienen ahorros para la jubilacion 76% 62% 54%
Suficientes alimentos** 59% 61% 57%

Inscritas en asistencia publica*** 40% 34% 34%
Propietarias de casa 26% 28% 30%

* Datos del Estudio de la fuerza laboral en California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).

** Utilizamos una pregunta del Suplemento sobre seguridad alimentaria de la encuesta de la poblacion actual
sobre la comida consumida en el hogar en los ultimos 12 meses y si las encuestadas pudieron costear la
comida que necesitaban. Las educadoras que indicaron que "tenian suficiente de los tipos de alimentos que
querian comer" se considera que tienen suficientes alimentos. Otras opciones incluyeron "suficiente pero no

siempre los tipos de alimentos que querian comer", "a veces no teniamos suficiente para comer" y "a menudo
no habia suficiente para comer".

*** Los programas de asistencia publica incluyen: Medi-Cal; CalFresh; Programa de nutricion suplementaria
especial para mujeres,bebés y nifos (WIC, por sus siglas en inglés); vivienda subsidiada y bancos de comida.
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Si bien las iniciativas de compensacién de San Francisco estan ayudando al personal
docente a alcanzar una mayor estabilidad econdémica, muchas educadoras (hasta el 53%
de las maestras asistentes y el 45% de las maestras) indicaron estar preocupadas por
aspectos de su seguridad financiera, con una proporcién mayor de maestras asistentes
notificando preocupacion en todos los puntos (consultar la figura 8). Las preocupaciones
notificadas por el maximo numero de maestras y maestras asistentes fueron el
estancamiento de los ingresos (no recibir un aumento de sueldo), ganar los ingresos
suficientes para pagar las facturas mensuales y pagar por la atencién médica, lo que
posiblemente indica margenes fiscales estrechos para su hogar. Las inversiones en la
fuerza laboral de ECE en San Francisco y sus salarios continuaran marcando la diferencia
en estas areas, pero puede llevar tiempo hasta que su verdadero impacto sea
perceptible, sobre todo si se tiene en cuenta el alto costo de vida.
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Figura 8. Preocupacion economica entre el personal docente de centros, por
puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025
Me preocupa...

Maestras Maestras asistentes
n=404-411 n=321-337
Mo recibir un aumento 44%
Tener suficiente para pagar las facturas 45%
mensuales de mi familia
Pagar los costos de la atencion médica de A3%
rutina para mi familia y para mi
Pagar mis costos de vivienda 43%
Tener suficientes alimentos para mi familia 29%,
Ser despedida de mitrabajo 26%
Tenar mis horas laborales reducidas 20%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Oportunidades de crecimiento e inversion futura
Aumentar la capacidad de dotacion de personal.

Los datos de la fuerza laboral notificados por las administradoras indican que la tasa de
fluctuacion de personal en San Francisco fue inferior que la tasa para las educadoras de
cuidado infantil en California en general. La tasa de fluctuacion para las maestras y
maestras asistentes fue del 17% para ambas categorias en San Francisco, y este
porcentaje en todo California fue del 22% para las maestras y del 26% para las maestras
asistentes (Powell et al., 2025a, 2025b). Si bien una fluctuacién menor significa menos
puestos que cubrir, el 45% de las administradoras indicaron preocupacion sobre la

retencion de personal, y el 58% notificd preocupacion sobre reclutar personal docente
capacitado.
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Las respuestas de personal docente basado en centros en San Francisco sobre la
dotacion de personal en general complemento las de las administradoras (consultar la
figura 9). Dos terceras partes (66 %) del personal docente estuvo de acuerdo en que hay
disponible personal capacitado para cubrir los descansos, y el 59% estuvo de acuerdo en
que hay sustitutas capacitadas para cubrir las ausencias. Entretanto, el 49% del personal
docente parecio reconocer las dificultades en cubrir rapidamente los puestos vacantes.

Figura 9. Disponibilidad de personal de acuerdo con el personal docente de
centros

SEQUAL de San Francisco, 2025

[l En desacuerdo [J] De acuerdo parcial | De acuerdo

Hay suficiente personal capacitado para
ayudar con los nifios durante los descansos [E§3 26% 66%
del personal

Hay maestras sustitutas o suplentes
capacitadas disponibles cuando el perscnal [ultk3 31% 59%
se ausenta

Durante la semana pasada, hubo suficiente
personal docente para que pudiera prestar 11% 29% 60%
atencion individual a cada nifio en mi aula

Se contratara con rapidez nuevo personal si

- 16% 35% 49%
se produce fluctuacién

Maestras y maestras asistentes n=844-868
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Tradicionalmente, tanto la dotacion como la fluctuacion de personal son problemas
persistentes dentro del campo de ECE. Si bien los informes de las administradoras en San
Francisco son generalmente alentadores, una exploracion mas profunda de como crear y
garantizar la disponibilidad de reemplazos puede contribuir aun mas a la expansion y
estabilizacion de la fuerza laboral de ECE.
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Lo que las educadoras dicen sobre la fluctuacién de
personal

Se le pidi6 al personal docente que identificara lo que creia o sabia que eran los
motivos de la reciente fluctuacion de personal en sus programas. Los motivos
indicados con mas frecuencia fueron un elevado costo de la vivienda (41%), bajos
salarios (31%) y beneficios limitados (21%).

A continuacion, se pregunto al personal docente qué podria ayudar a reducir la
fluctuacion entre el personal docente en su programa. Las mejoras sugeridas fueron
también de indole econdmica: aumentar la paga (71%), ofrecer mas beneficios,
como seguro medico (65%) y ofrecer mas tiempo libre pagado, como vacaciones o
dias por enfermedad (64%). Las inversiones que contribuyen a la estabilidad
economica y reducen los gastos del propio bolsillo (por ejemplo, un seguro medico
ofrecido por el empleador) pueden apoyar la retencién y la longevidad dentro del
campo de ECE.

Fortalecer mas las vias de ingreso y crecimiento en el campo de ECE.
Las respuestas de las educadoras de cuidado infantil reflejan positivamente las
inversiones realizadas por el Departamento de la Primera Infancia de San Francisco en
desarrollo profesional, obtencion de titulaciones (p. €j., permisos de desarrollo infantil,
titulos) y apoyo educativo (p. €j., estipendios, tecnologia, tutoria). La inversion continuada
en programas como Pathways y SEEPD fomentan el acceso a oportunidades para obtener
titulos y aumentar los niveles de permisos al reducir la carga financiera en las educadoras
de cuidado infantil.

DEC puede también dar mayor prioridad al desarrollo profesional relacionado con la
supervision para las educadoras de cuidado infantil. Aunque las maestras y las maestras
asistentes ven a sus supervisoras de programas con experiencia y como un apoyo, solo
un tercio (33%) de las educadoras que supervisan a otras maestras estuvieron de
acuerdo en que han recibido buena capacitacion sobre como ser una supervisora eficaz.
Recomendamos que DEC:

e Continue apoyando a las supervisoras actuales y a las lideres de programas para
que aprendan las mejores practicas de administracién y cultiven relaciones sélidas
con su personal docente;

e Ofrezca capacitacion al personal docente en practicas eficaces de supervision; y

e Desarrolle un canal de supervision para personas interesadas en convertirse en
supervisoras y lideres de programas.
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Identificar qué modos de capacitacion prefieren las educadoras.

Tres cuartos (73%) del personal docente de centros notificod poder elegir en qué
desarrollo profesional participar. Muchas maestras y maestras asistentes asimismo
notificaron participar en una serie de tipos de desarrollo profesional (consultar la figura
10). Una limitacién de este estudio es que al personal docente no se le pregunté cual era
su modalidad o tiempo preferidos para la formacion continua (p. ej., en linea, en persona,
por las noches, los fines de semana). Para incrementar las oportunidades y el acceso,
una mayor exploracion de las oportunidades de desarrollo profesional podria incluir
recopilar las opiniones de las maestras sobre sus modalidades preferidas y barreras que
podrian existir para acceder a los cursos de capacitacion (p. ej., idioma, horario).

Figura 10. Tipos de desarrollo profesional en el que el personal docente
participo en los ultimos seis meses

SEQUAL de San Francisco, 2025

Agree

Capacitacion de una sesion sobre un solo
tema relacionada con mi trabajo, impartida 88%
en el centro, fuera del centro o en linea

Capacitacion a fondo (varias sesiones

sobre un tema) relacionada con mi trabajo, 80%
. . o
impartida en el centro, fuera del centro o en

linea

Reunion con tutor, facilitador or asesor T7%

Cursos universitarios relacionados con mi

9
empleo s

Maestras y maestras asistentes n=771-804
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Personalizar temas para el desarrollo profesional.

La recopilacion de informacion sobre oportunidades de desarrollo profesional también
puede incluir las perspectivas de las educadoras sobre la necesidad de contenidos de
desarrollo profesional en el futuro. Como se muestra en la figura 11, casi la mitad (del 46
al 51%) del personal docente basado en centros notificd que habia suficientes cursos de
capacitacion disponibles para los temas tratados en la encuesta. Sin embargo, entre el 36
y el 41% del personal docente estuvo parcialmente de acuerdo, y del 11 al 14% estuvo en
desacuerdo, lo que sugiere que hay espacio para explorar temas de capacitacién y donde
es posible que los temas no satisfagan las necesidades de las maestras.
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Figura 11. Suficiente capacitacion disponible para el personal docente de
centros sobre temas especificos

SEQUAL de San Francisco, 2025

[l En desacuerdo [ De acuerdo parcial De acuerdo

!Ensenar.a nifios con conductas 13% 51%
inapropriadas

Ensefiar a nifos que aprenden en

% %
dos idiomas L S

Apoyar las necesidades de las familias [RNEA 48%

Usar practicas informadas sobre

14% 46%
el trauma

Maestras y maestras asistentes n=795-808
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Continuar invirtiendo en la compensacion de las educadoras y

evaluando el efecto de estas inversiones.

Las iniciativas de compensacion financiadas por la Proposicion C son una adicion
reciente a los esfuerzos de San Francisco para mejorar y compensar a la fuerza laboral
de ECE. Los salarios de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco son mas
altos que los de sus colegas regionales, y los indicadores econémicos muestran un
posible movimiento hacia la estabilidad financiera personal. Con la provision continua de
salarios que sustenten a las familias, es probable que mejore el bienestar de las
educadoras de cuidado infantil. Afortunadamente, mientras tanto, las educadoras pueden
acceder a una plétora de apoyos sociales: el 41% del personal docente basado en
centros notifico algun nivel de insuficiencia alimentaria, y el 40% dijo que usaban
programas de proteccion social (consultar la tabla 4, mas arriba). Para entender el
impacto que estas inversiones estan teniendo en la estabilidad y bienestar econdmicos
de las educadoras de cuidado infantil con el tiempo, el DEC puede continuar midiendo y
supervisando multiples facetas del bienestar de las educadoras y los programas (p. €j.,
bienestar econémico personal, retencién en el campo).
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II1. Resultados: Cuidado infantil familiar

Las proveedoras de cuidado infantil familiar (FCC, por sus siglas en inglés) son un
componente con mucha experiencia y esencial de la fuerza laboral de ECE en San
Francisco. Este capitulo examina los resultados de 138 proveedoras y asistentes de FCC
que participaron en el estudio SEQUAL, explorando cémo San Francisco puede
aprovechar una base solida de educadoras de cuidado infantil expertas al tiempo que
aborda los retos operacionales a través de innovacion y recursos expandidos.

Puntos clave
Base excepcional de la fuerza laboral

e EI74% de las proveedoras de FCC
tiene mas de 6 anos de experiencia
en su profesion.

e EI83% de las proveedoras de FCC
recibieron capacitacién
especializada para el cuidado
basado en el hogar.

Capacidad para brindar servicios
esenciales y flexibles

e Horario extendido (47-50 horas por
semana)

e Horario no tradicional para las familias
trabajadoras

e Programas de distintas edades

e Satisfaccion de la necesidad de
cuidado de bebés y nifos pequenos

Oportunidades de crecimiento e inversion futura

e Desarrollar un grupo de sustitutas para fomentar la capacidad de dotacion de

personal de FCC.

e Expandir el desarrollo profesional personalizado para las proveedoras de FCC.
e Mejorar el acceso a recursos de ensefanza locales para las proveedoras de

FCC.

e Identificar y reducir las barreras para utilizar los recursos de la comunidad.
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FENMFEXTHRRE, FERZMAEED, EXIEREEX,

| hope people know that this work is hard and requires a lot of endurance and love
but is very meaningful.

Espero que las personas sepan que este trabajo es dificil y requiere mucha
resistencia y amor, pero que tiene un gran significado.

— Encuestada proveedora de un programa de FCC pequeno, San Francisco

Caracteristicas de los programas de cuidado infantil
familiar

Los programas de cuidado infantil familiar® incluyen las empresas basadas en el hogar
con una designacion de licencia de capacidad pequena o grande. Los programas con una
licencia de FCC pequena tienen permitido cuidar hasta ocho nifos a la vez, mientras que
las licencias grandes permiten hasta 14 nifnos. Los programas de FCC grandes con
frecuencia incluyen una proveedora asistente. En nuestra muestra, las proveedoras de
FCC pequenos notificaron inscribir un promedio de cinco nifos, y las proveedoras de
FCC grandes notificaron inscribir un promedio de 12 nifos.

Aunque las proveedoras de FCC tienen licencias para prestar servicios a nifnos de todas
las edades, la gran mayoria de las encuestadas indicaron inscribir a nifos de uno y dos
anos, con menor porcentaje de nifios desde recién nacidos a un afo y nifnos de tres anos
y mayores (consultar la figura 12). Como se notificod anteriormente, la mayoria de los
programas basados en centros prestan servicios a ninos de dos, tres y cuatro anos, de
manera que las proveedoras de FCC satisfacen una necesidad critica.

8 Las variaciones por capacidad de la licencia del programa se describen en este informe cuando hay
diferencias notables. Los datos presentados en esta seccion captan principalmente las perspectivas de las
proveedoras de FCC que poseen la empresa, pero los de las asistentes que trabajan en programas de FCC se
notifican por separado cuando son notables.
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Figura 12. Inscripcion en los programas de FCC por grupos de edades, por
capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC pequefios Proveedoras de FCC grandes

n=57 n=34*
Recién nacidos a 11 meses 67% 41%
12 meses a 23 meses 82% 88%
24 meses a 35 meses 87% 60%
3 afios 67% 50%
4 afios 58% 20%
5 afios 7% 3%
6 afios y mayores 7% 15%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Adicionalmente, aproximadamente la mitad (53%) de las proveedoras de FCC notificaron
tener una lista de espera de familias que necesitaban cuidado en el momento de
realizarse la encuesta. Para las proveedoras con una lista de espera, los grupos de
edades predominantes en sus listas fueron de recién nacidos a los 11 meses y de los 12
meses a los 23 meses (37% y 25%, respectivamente).
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Datos demograficos de las educadoras de cuidado

infantil familiar

Las proveedoras de FCC representan un componente unico y esencial del sistema de
ECE en San Francisco. Estas educadoras empresarias operan pequeias empresas en sus
hogares, proporcionando educacion y cuidado de alta calidad a nifos desde la infancia
hasta la edad escolar. Las 138 proveedoras y asistentes de cuidado infantil familiar que
participaron en este estudio tienen aptitudes excepcionales y muchos afnos de
experiencia. Ademas, reflejan la diversidad cultural y linglistica de los nifos y las familias
a las que prestan sus servicios.

Nuestros resultados demograficos, los cuales se muestran en la tabla 5, reflejan las
respuestas de 82 proveedoras de FCC que participaron en la encuesta. La mayoria de las
proveedoras de FCC son mujeres mayores de 40 afos, identificandose la mayoria de
estas como asiaticas. Debido al pequeno tamano de la muestra (n<40), no pudimos
incluir a las asistentes de FCC en los analisis de la encuesta SEQUAL.

Tabla 5. Caracteristicas de las proveedoras de FCC, por ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC Proveedoras de FCC en Proveedoras de FCC
en SF el Area de la Bahia* en CA*
Razal/grupo étnico (n=82) (n=586) (n=2,404)
Asiatica 61% 30% 13%
Latina 26% 37% 44%
Negra/Blanca/Otra 13% 33% 43%
Edad (n=82) (n=671) (n=2,804)
19 a 39 afios 24% 42% 46%
40 afos 0 mas 76% 54% 50%
Género (n=82) (n=582) (n=2,396)
Femenino** 86% 97% 98%
Pais de nacimiento (n=82) (n=619) (n=2,544)
Estados Unidos 17% 33% 48%
Otro pais 7% 60% 44%
Prefiero no contestar 6% 7% 7%
Idiomas hablados (n=82) (n=609) (n=2,501)
Inglés 55% 78% 81%
Chino 60% 12% 6%
Espafiol 28% 36% 43%
Otro 9% 24% 15%

Continua...
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Tabla 5. Caracteristicas de las proveedoras de FCC, por ubicacion, continuacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC Proveedoras de FCC en Proveedoras de FCC

en SF el Area de la Bahia* en CA*

Nifos en el hogar (n=81) (n=582-612) (n=2,396-2,522)
Menores de 5 afios 22% 19% 22%
Entre 6 y 17 afos 37% 41% 46%

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).

** Debido al tamano de la muestra, no podemos informar de otros géneros. Reconocemos con gratitud las
contribuciones de las educadoras de cuidado infantil que se identifican como hombres, no binarias u otra
identidad de género y reconocemos que la opresion de las mujeres por motivo de género en la fuerza laboral
de ECE se relaciona con la opresion basada en el género de educadoras no binarias, trans y queer.

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Caracteristicas de las asistentes de cuidado infantil
familiar

Tres cuartos (77%) de las proveedoras de FCC en todas las capacidades de licencia
dijeron tener personal o una asistente que ayuda en su programa. Las asistentes eran
principalmente familiares (56%), pero también incluian amistades o vecinos (21%) y
personas con quienes las proveedoras no tenian ninguna relacion previa (40%). Solo el
10% de las proveedoras de FCC dijeron tener un puesto vacante de asistente, y
aproximadamente un tercio de las proveedoras dijeron que tenian problemas para reclutar
a personal capacitado (34% de las proveedoras de FCC pequenos 'y 42% de las
proveedoras de FCC grandes) o para retener personal capacitado (33% de las
proveedoras de FCC pequefos 'y 33% de las proveedoras de FCC grandes).

Las asistentes de FCC en San Francisco tienen un buen nivel de estudios: el 82%
complet6 al menos algunos cursos universitarios, con un 42% en posesion de un titulo de
asociado o superior. Mas de la mitad (57%) dijo que no tenia ningun permiso de
desarrollo infantil de California, mientras que el 43% restante tenia un permiso al nivel de
maestra asistente o superior (consultar la tabla 6).
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Tabla 6. Caracteristicas de las asistentes de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Asistentes de FCC

Nivel de estudios (n=35%)

Diploma de escuela secundaria 0 menos 17%
Algunos cursos universitarios 40%

Titulo de asociado o superior 42%

Edad (n=43)

19 a 39 anos 45%

40 aflos o mayor 55%

Permiso de desarrollo infantil de California (n=28%*)
Ningun permiso 57%

Maestra asistente 22%

Maestra asociada o superior 21%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Las asistentes de FCC son profesionales con experiencia en la educacion temprana, con

casi dos tercios (63%) indicando seis 0 mas anos en el campo de ECE. Ademas, las
asistentes demuestran compromiso con sus empleadores actuales; con el 84% habiendo
trabajado con su empleador actual durante 3 afnos o mas (consultar la figura 13).

Figura 13. Experiencia en ECE de las asistentes de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Mimero de anos en el campo de EGE

2 anos o menos 12% 16%
JaSanos 25%

Galbanos 0% 16%
Mas de 15 anos 33%

Asistentes de FCC n=36-37*
* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).

MOmero de anos con &l empleador actual

42%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las asistentes de FCC expresaron algunas preocupaciones economicas relacionadas con
la estabilidad y la compensacion del empleo, con mas de un tercio preocupadas sobre no
recibir un aumento (36%) o ver reducidas sus horas de trabajo (35%). Ademas, casi un
cuarto (23%) expreso preocupacion acerca de ser despidida (consultar la figura 14).

Figura 14. Preocupaciones profesionales entre las asistentes de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo
Mo recibir un aumento | 29% 35% 36%
Horas reducidas 40% 25% 35%
Ser despedida 43% 33% 23%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Puntos clave

Las proveedoras de FCC en San Francisco tienen un alto nivel de
estudios y mucha experiencia.

California exige a las proveedoras de cuidado infantil familiar que completen 16 horas de
capacitacion de salud y seguridad y mantener certificaciones vigentes de reanimacion
cardiopulmonar (CPR, por sus siglas en inglés) y primeros auxilios. Aunque no se
requieren estudios mas alla de un titulo de escuela secundaria, el 47% de las
proveedoras de FCC en nuestra muestra tienen un titulo de asociado o superior,
semejante a sus pares en todo el estado. (consultar la figura 15).

Figura 15. Nivel de estudios de las proveedoras de FCC, por ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Provesdoras de FCC en Proveedoras de FCC en

Proveedoras de FCC en SF el Area de la Bahia® CA

n=84 n=591 n=2,453
Alguncs cursos
universitarios o menos 53% 42% 50%
Titulo de asociado 20% 21% 22%
Licenciatura o titulo 27% 37% 20%

superior

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las proveedoras de FCC en San Francisco también tienen longevidad en el campo, con
mas del 80% indicando seis 0 mas anos de experiencia en el cuidado y educacioén infantil
el 74% habiendo sido proveedoras de FCC durante seis anos o mas (consultar la figura
16).

Figura 16. Experiencia en ECE de las proveedoras de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Mamero de anos en el campo de ECE Mumerno de anos como proveedora de FCC
2 afos o menos % 12%
Jabanos 12% 14%
Ga15anos 43% 48%
Mas de 15 anos 39% 26%

Proveedoras de FCC n=75
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Los programas de FCC en San Francisco proporcionan servicios de
cuidado flexibles.

Las proveedoras de cuidado infantil familiar proporcionan servicios de cuidado flexible
que son esenciales para el sistema de ECE en San Francisco. Las proveedoras de FCC
informaron que ofrecen entre 47 y 50 horas a la semana, con frecuencia cuidando a
ninos durante horas no tradicionales, incluidos los fines de semana, para familias con
horarios variables (consultar la figura 17).

Figura 17. Cuidado flexible ofrecido por las proveedoras de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Horario laboral (n=87)

Opera fuera del horario laboral habitual 41%

Opera dentro del horario laboral 59%

Ofrece cuidado adicional (n=39%)

Horario extendido (después de las 6 p. m.) 49%
Llegada temprana (antes de las 7 a. m.) 43%

Fines de semana 29%,

Cuidado por la noche 13%

*Interpretar con cautela dado el tamafio de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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El bienestar econdmico de las proveedoras de FCC esta vinculado

con la salud financiera y la estabilidad de sus programas.

La mayoria de las proveedoras de FCC expresaron preocupacion sobre la pérdida de
ingresos si se enferman, estando el 80% de las propietarias de FCC pequenos y el 78%
de las propietarias de FCC grandes de acuerdo con esta afirmacion (consultar la figura
18). Este resultado subraya la vulnerabilidad econémica de las proveedoras basadas en el
hogar, que es posible que no tengan acceso a un grupo de sustitutos, que necesiten
pagar su sueldo del dia a unos sustitutos o que incluso necesiten cerrar sus programas
cuando no pueden trabajar.

Figura 18. Preocupacion entre las proveedoras de FCC sobre la pérdida de
ingresos si se enferman, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025
En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo

Proveedoras de FCC pequefos

Ln=543

10% 11% 80%
Proveedoras de FCC grandes

{n=34%1

10% 12% 78%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

La inscripcion en el seguro médico y los ahorros para la jubilacién son dos indicadores
positivos del bienestar econdmico. En comparacion con las proveedoras de FCC a nivel
regional y en todo el estado, una proporcion mas grande de proveedoras de FCC en San
Francisco dijo tener ahorros para la jubilacién (consultar la tabla 7). Las proveedoras de
FCC en San Francisco indicaron niveles semejantes de suficiencia alimentaria e
inscripcion en programas de asistencia publica que sus pares en el Area de la Bahia y en
todo el estado. Los programas mas utilizados son los de Medi-Cal para sus hijos (24%) y
Medicaid para si mismas (13%).
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Tabla 7. Indicadores economicos de las proveedoras de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025
Proveedoras de FCC

Proveedoras de FCC en el Area de la Proveedoras de FCC

en San Francisco Bahia* en California*

(n=62-84) (n=476-570) (n=2,049-2,289)

Inscritas en seguro de salud 94% 95% 90%
Suficiencia alimentaria** 59% 62% 60%
Propietarias de casa 54% 59% 64%

Tienen ahorros para la jubilacion 43% 35% 27%
Inscritas en asistencia publica*** 39% 32% 41%

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).

** Utilizamos una pregunta del Food Security Supplement (Suplemento de seguridad alimentaria) de la
Encuesta de poblacion actual acerca de los alimentos consumidos en el hogar en los ultimos 12 meses y si las
encuestadas pudieron comprar los alimentos que necesitaban. Las educadoras que indicaron que “tenian
suficientes de las clases de alimentos que [ellas] querian comer” se consideran personas con suficiencia
alimentaria. Otras opciones incluian "“suficientes alimentos, pero no siempre las clases de alimentos que

queriamos comer”, "a veces no teniamos suficientes alimentos para comer” y “a menudo no habia suficientes
alimentos para comer”.

*** Entre los programas de asistencia publica se incluyen: Medi-Cal; Medicaid; Medicare; CalFresh; Programa
de Nutricidon Suplementaria Especial para Mujeres, Bebés y Nifos (WIC, por sus siglas en inglés); vivienda
subsidiada; y bancos de alimentos.

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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San Francisco ofrece gran variedad de capitacion especializada para

las educadoras basadas en el hogar.

Las proveedoras de FCC informaron de que participaban activamente en oportunidades
de aprendizaje profesional continuo, en varias modalidades, tanto en linea como en
persona. Es digno de mencionar que las proveedoras de FCC indicaron que accedian a
capitacion disefada especificamente para su contexto educativo, ofrecida por personas
muy familiarizadas con el cuidado basado en el hogar. Como se muestra en la figura 19,
la mayoria (85%) de las proveedoras dijeron recibir capacitacién de instructoras
conocedoras del cuidado infantil familiar, y el 83% particip6 en desarrollo profesional
especificamente centrado en el contexto de FCC. La mayoria de las proveedoras de FCC
estuvieron de acuerdo en que la capacitacion ofrecida satisface sus necesidades.
Ademas, el 76% de las proveedoras de FCC estuvieron de acuerdo en que el desarrollo
profesional que recibieron les ayudo a mejorar su método de ensefanza. Estos resultados
reflejan como el desarrollo profesional y la capacitacion en San Francisco estan
satisfaciendo las necesidades unicas de las proveedoras basadas en el hogar.

Figura 19. Evaluacion por las proveedoras de FCC de la capacitacion disponible

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo
Recibi capacitacién continua de educadores que o
. - ; o 1% 85%
eran expertos en cuidado infantil familiar
La capacitacién/educacion continua disponible es o
. . ua G 11% 83%
especifica y relevante al cuidado infantil
La capacitacion/educacion continua disponible o
) - : - 17% 81%
satisface mis necesidades e intereses
Participé en desarrollo profesional que me ayudé a 239 76%

mejorar mi método de ensefianza

Proveedoras de FCC n=90-91
Nota: En desacuerdo estuvo el 4%, 6%, 2% y 1% respectivamente
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las proveedoras de FCC suelen enfrentarse al reto de trabajar con varias edades, que les
requiere satisfacer con habilidad las necesidades de cada nifio y apoyar su desarrollo
junto a otros nifos que podrian ser mucho mas pequefos o mucho mas mayores. Mas de
la mitad de las proveedoras de FCC dijeron haber recibido capacitacion sobre como
apoyar grupos de distintas edades, nifos que estan teniendo problemas o que necesitan
mas apoyo y ninos que aprenden en dos idiomas (59%, 54% y 68%, respectivamente,
consultar la figura 20). Las educadoras de cuidado infantil en todo Estados Unidos estan
solicitando cada vez mas capacitacion sobre cOmo apoyar a niflos que muestran
conductas inapropriadas; para ejemplos, consultar informes de prensa de California
(Rafael, 2025), Colorado (Schimke, 2024), Virginia (McNeill, 2019) y Washington
(Kneedler, 2023). Las educadoras basadas en el hogar en San Francisco también desean
estos conocimientos.

Figura 20. Temas de capacitacion que han recibido las proveedoras de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Herramientas de observacién y evaluacion 89%

Practicas apropiadas para el nivel de o
72%
desarrollo

Creacidn de planes de lecciones 69%

Satisfaccion de las necesidades de los o
= - 68%
nifios que aprended en dos idiomas

Participacion de las familias de los nifios en 63%

mi programa

Satisfaccion de las necesidades de un grupo o
. 61%

de distintas edades

Ensefiar a nifos con conductas 56
. . (+]
inapropriadas

Proveedoras de FCC n=92
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Las inversiones en la compensacion de las proveedoras de FCC
tienen un impacto positivo en su estabilidad econdmica.

El Estipendio para la compensacion y retencion de los educadores del aprendizaje
temprano (CARES, por sus siglas en inglés) es un programa de compensacion basada en
estipendios en San Francisco disponible para los programas de FCC en la red de
Aprendizaje Temprano Para Todos (ELFA, por sus siglas en inglés). Los estipendios se
otorgan a proveedoras y asistentes que cumplen los requisitos, con cantidades que
varian segun los estudios de una persona (titulo o créditos), la experiencia, el nivel del
permiso de ECE de California y, para las asistentes, el numero de horas a la semana que
trabajan directamente con nifos. Las educadoras pueden presentar una solicitud dos
veces al afo. Las cantidades de los estipendios oscilan entre un total de $8,000 a
$39,000 al afio para una educadora a tiempo completo.

Si consideramos el estipendio promedio reportado de CARES de $14,000 para las
proveedoras de FCC en nuestra muestra junto con el ingreso promedio anual reportado
de $51,600, muchas proveedoras de FCC parecen recibir cerca de o exceder un salario
digno en San Francisco, que se calcula en $60,964.80 para una persona adulta soltera
sin hijos (Living Wage Institute, 2025). La encuesta SEQUAL no proporciono a las
educadoras indicaciones explicitas sobre si incluir sus estipendios de CARES en el
calculo de su salario anual. Las personas suelen considerar los estipendios como
ingresos suplementarios, en lugar de como parte de sus salarios, de forma similar a como
los pagos de sumas globales, como el Crédito fiscal por ingresos del trabajo, se perciben
como dinero "inesperado" en lugar de ingresos (Sykes et al., 2015) —posiblemente
provocando una subestimacion de la compensacion real. Por lo tanto, recomendamos
interpretar estos resultados con cautela y sugerimos que investigaciones futuras
pregunten explicitamente sobre los ingresos del programa, estipendios, suplementos y
otras formas de ingresos.

CARES reconoce el inmenso valor de las educadoras de cuidado infantil, reduciendo una
brecha financiera que no cubren las cuotas del programa vy, por lo tanto, facilitando tanto
la retencion de proveedoras de FCC en el sector, como su estabilidad econdémica. El
verdadero impacto de la inversion de San Francisco puede ser considerablemente mayor
que el sugerido por los datos de salarios por si solos. Por ejemplo, solo el 6% de las
proveedoras de FCC en San Francisco notificaron tener actualmente préstamos
estudiantiles, asi que es posible que los estipendios de CARES les hayan permitido a las
educadoras basadas en el hogar aprovechar oportunidades educativas o saldar la deuda.
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Aunque casi todas las proveedoras de FCC dijeron pasar por dificultades econémicas
durante el ano pasado, las dificultades especificas identificadas pueden reflejar
problemas econdmicos temporales en lugar de sistémicos (consultar la figura 21). Es
posible que las proveedoras estén gestionando la inscripcién variable®, los pagos
irregulares de los padres o las fluctuaciones de personal de temporada que contribuyen a
una restriccién econdmica temporal en lugar de a una persistente.

Figura 21. Dificultades financieras que las proveedoras de FCC tuvieron en los
ultimos 12 meses, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC pequefios Proveedoras de FCC grandes

n=57 n=35*
No puedo pagarme a mi misma 38% 25%
He subido mis precios para mantenerme al 21% 249
dia con el aumento de los costos °
Me he endeudado con una tarjeta de crédito
personal para cubrir los gastos de 25% 10%
mi programa
No puedo pagar una factura de los servicios, 99, 159
alquiler o abastecedores de mi programa ? °
No puedo pagar a uno o mas miembros de 6% 3%
mi personal
He adquirido una segunda hipoteca para 0% 10%
cubrir los gastos de mi programa
Tuve dificultades financieras en los ultimos 82% 73%

12 meses

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

% Para una conversacion sobre como la expansion de kinder de transicion (TK, por sus siglas en inglés) esta
afectando la inscripcién en cuidado infantil, consultar Powell et al., 2025c.
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Oportunidades para el crecimiento y la inversion en el

futuro

Pese a los puntos fuertes sustanciales de las proveedoras de cuidado infantil familiar y al
trabajo del Departamento de la Primera Infancia de San Francisco, las proveedoras de
cuidado infantil familiar aun enfrentan retos sistémicos que limitan su capacidad de
prosperar personal y profesionalmente, ofreciendo al DEC mas oportunidades de
aprovechar los puntos fuertes de las proveedoras de FCC y abordar los retos sistémicos.

Desarrollar un grupo de sustitutas para fomentar la capacidad
personal de FCC.

Ademas del tiempo necesario para la prestacion de cuidado, las proveedoras de FCC
requieren tiempo para administrar su programa y ocuparse de las operaciones
empresariales. Basandonos en un calculo de las respuestas de todas las proveedoras, los
programas de FCC estan abiertos un promedio de 48 horas a la semana para
proporcionar cuidado, y las proveedoras individuales trabajan un promedio de 54 horas a
la semana para su empresa. Las horas trabajadas, ademas del cuidado, suelen incluir
completar papeleo administrativo, limpiar, obtener suministros y otras actividades
(consultar la figura 22). Las proveedoras estan lidiando con muchas cosas a nivel
profesional, con acceso limitado al cuidado por sustitutas (consultar la figura 23). Como
resultado, es posible que tengan dificultades para satisfacer sus necesidades personales
y profesionales.

Figura 22. Promedio de horas de trabajo a la semana de las proveedoras de FCC,
pagadas y sin pagar

SEQUAL de San Francisco, 2025

Horas que el programa de FCC proporciona 48
servicios de cuidado

Total de horas laborales de una proveedora de
FCC

24

Proveedoras de FCC n=80-82
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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La creacidén de un sistema de proveedoras sustitutas especificamente para los programas
de FCC en San Francisco, subsidiado por el Departamento de la Primera Infancia, haria
posible que las proveedoras asistieran a desarrollo profesional, tomaran los descansos
necesarios y mantuvieran las operaciones del programa durante las emergencias, asi
como durante las ausencias planificadas. El grupo podria estar disenado para ofrecer a
las sustitutas capacitacion continua adaptada al desarrollo, implementacion y
mantenimiento de programas de FCC y, de esta forma, apoyar el reabastecimiento de la
fuerza laboral.

Figura 23. Disponibilidad de cuidado por proveedoras sustitutas de FCC, por
capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo

Cuando surge una emergencia

Proveedoras de FCC pequefos

n=0o

36% 38% 25%
Proveedoras de FCC grandes*

n=33

24% 33% 42%

Para actividades profesionales

Proveedoras de FCC pequenos

n=a6

41% 32% 27%
Proveedoras de FCC grandes®

n=32

25% 3% 44%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Expansién de desarrollo profesional adaptado a las proveedoras de
FCC

Sobre la base de la capacitacion especializada de programas de FCC que ya existe en
San Francisco, DEC puede explorar cémo expandir el desarrollo profesional para trabajar
con grupos de distintas edades y apoyar a niflos que enfrentan dificultades o que
necesitan mas apoyo.

Para las proveedoras de FCC, la doble funcion de educadoras y propietarias de una
pequena empresa requiere desarrollo profesional continuo y asistencia técnica especifica
a ambas funciones distintas. Aunque el 77% de las proveedoras de FCC notificaron que
recibieron algun tipo de capacitacion empresarial, menos cuentan con presupuestos
escritos para sus programas o tuvieron capacitacion integral sobre las operaciones
empresariales durante el aio pasado (50% y 33%, respectivamente). Un numero mas
pequeno de proveedoras de FCC notificaron tener acceso a servicios como herramientas
de administracion de empresas y asistencia para la preparacion de impuestos (14%) o
servicios de mantenimiento y reparacion (8%).

DEC puede explorar como expandir mas las oportunidades de desarrollo profesional y
desarrollar cursos de capacitacién empresarial y financiera adicionales y apoyo para las
proveedoras de FCC. Por ejemplo, DEC puede impulsar la capacitacion de administracién
financiera o desarrollar plantillas de planificacion empresarial que las proveedoras de
FCC puedan utilizar. Ademas de la capacitacion y la asistencia técnica, DEC podria
investigar otras estrategias de apoyo para las pequefias empresas, incluida la creacion de
cooperativas de compras colectivas para reducir los costos o la provision de asistencia
técnica para reducir el trabajo arduo de mantener el cumplimiento con los reglamentos.

Mejora al acceso a recursos de ensenanza locales para las

proveedoras de FCC

Ademas de la capacitacion, las proveedoras de FCC senalan la necesidad de otros
apoyos de ensenanza: el 47% de las proveedoras de FCC notificaron que tienen
dificultades para encontrar apoyo para las dificultades de comunicacién con los nifos o
las familias, y el 46% notifico dificultad para encontrar ayuda para preocupaciones
relacionadas con el trauma (consultar la figura 24). Colaborando con las proveedoras de
FCC para entender mejor la naturaleza exacta de estas necesidades, San Francisco
puede explorar estrategias para expandir el acceso actual a recursos como intérpretes y
conexiones existentes con proveedores y asesores de salud mental.
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Figure 24. Necesidades de apoyo en la enseianza indicadas por las
proveedoras de FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo

Se me dificulta planificar actividades para un grupo de NINOS de distintas edades
23% 29% 48%

Si tengo un problema para comunicarme con los NINOS o sus FAMILIAS, hay disponibles suficientes recursos
para encontrar ayuda externa

11% 37% 93%

Si un NINO o FAMILIA esta sufriendo un trauma o experiencias infantiles adversas (adverse childhood
experiences, ACE), hay disponibles suficientes recursos para encontrar ayuda externa

5% 40% 54%

Proveedoras de FCC n=87-91
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Como una posible estrategia, San Francisco puede realizar actividades de difusion
sistematica para asegurarse de que todas las proveedoras de FCC sepan qué recursos,
oportunidades de desarrollo profesional y apoyo programatico hay disponibles. Al llevar a
cabo esta difusion, DEC puede trabajar con las proveedoras de FCC para entender las
barreras que podrian estar impidiendo su acceso a estos servicios y su utilizacién. Con
este conocimiento, DEC puede seguir desarrollando cémo se ofrecen los servicios,
apoyos y capacitaciones de modo que las proveedoras de FCC tengan un mejor acceso
(p. €j., enlinea, en persona, de forma asincronica, en distintos idiomas).

Identificacion y reduccion de barreras para utilizar los recursos

comunitarios

Hay amplios programas y recursos en San Francisco para apoyar las operaciones de las
empresas de FCC. Tal como se muestra en la figura 25, aproximadamente la mitad de las
proveedoras de FCC dijeron participar en programas de reembolso alimentario o servicios
de préstamo para recursos.
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Figura 25. Recursos comunitarios a los que las proveedoras de FCC tienen
acceso

SEQUAL de San Francisco, 2025

Programas de reembolso de comidas 52%

Servicio de préstamo para recursos (p. €j.,

0,
juguetes, libros, equipos) 49%

Biblioteca profesional sobre asuntos de 21
interés para las proveedoras de FCC °
Servicio de pafiales 18%

Herramientas de administracién de
empresas

14%
Limpieza 9%

Servicios de mantenimiento y reparaciones 8%

Proveedoras de FCC n=92
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Aunque San Francisco ofrece servicios de apoyo empresarial a las proveedoras de FCC,
solo un tercio (32%) de las proveedoras de FCC dijeron que hay asistencia técnica para la
administracion de empresas disponible. Segun se ilustra en la figura 26, la brecha entre
la disponibilidad real y la percibida puede indicar una necesidad adicional en términos de
los apoyos y recursos ofrecidos, un aumento de la comunicacion para las proveedoras y
una exploracion de lo que podria impedir a las proveedoras utilizar lo que esta disponible.
San Francisco puede explorar aun mas posibles barreras que impiden a las proveedoras
de FCC tener conocimiento de estos apoyos o tener acceso a los mismos.

Figure 26. Conocimiento de las proveedoras de FCC de recursos en la
comunidad

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo
Tengo a mi disposicion asistencia técnica y consulta sobre asuntos de administracion de empresas
23% 45% 32%
Un programa de referencias que les ayuda de manera adecuada a mantener la inscripcién deseada

37% 38% 25%

Proveedoras de FCC n=85-87
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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IV. Conclusion

El Departamento de la Primera Infancia de San Francisco ha invertido considerablemente
para mejorar los salarios y las condiciones laborales de la fuerza laboral de ECE, y estas
inversiones estan marcando la diferencia en el bienestar y la retencion de la fuerza
laboral. Las inversiones de San Francisco incluyen dos programas de compensacion,
CARES y EESSG, asi como iniciativas para apoyar el aprendizaje y el desarrollo
profesional continuos de la fuerza laboral (p. €j., Pathways y SEEPD) y esfuerzos
continuos para la mejora de la calidad, como capacitaciones especializadas y
asesoramiento sobre varios temas tanto para los programas como para las educadoras.

Los comentarios de las educadoras de cuidado infantil indican que estas inversiones
estan teniendo el efecto deseado: mejorar sus salarios y condiciones laborales y apoyar
una via para el crecimiento profesional y personal. Los esfuerzos de compensacion
parecen estar fortaleciendo la seguridad econdmica, permitiendo a las educadoras
satisfacer sus demandas financieras y permanecer en sus puestos, proporcionando
consistencia no solo para si mismas sino para sus programas. Las educadoras informan
también de una base sélida de experiencias educativas formales en combinacién con una
serie de capacitaciones y oportunidades de desarrollo profesional, generando una fuerza
laboral bien capacitada y receptiva. Las recomendaciones en este informe se basan en
los éxitos ya obtenidos en San Francisco y alientan mas mejoras para las condiciones
laborales de ECE para que los impactos de las iniciativas actuales se mantengan y las
educadoras de cuidado infantil sigan recibiendo los apoyos y recursos dirigidos
necesarios para prosperar mientras fortalecen sus habilidades y experiencia.

Al garantizar que la capacitacion y el desarrollo profesional respondan a las necesidades
de la fuerza laboral de ECE y las familias a las que prestan sus servicios y que las
barreras para el acceso tanto a la educacion inicial como a la continua se hayan
eliminado, mas educadoras podran ampliar su practica y, en el caso de las propietarias de
FCC, también mejorar sus empresas. El acceso a un grupo de sustitutas puede darles a
mas educadoras de cuidado infantil tiempo para satisfacer las demandas y compromisos
tanto personales como profesionales. Finalmente, una evaluacién adicional de las
iniciativas sobre condiciones laborales en San Francisco puede brindar informacion
critica a los formuladores de politicas y otras partes interesadas para que puedan
determinar cémo invertir a fin de que los empleos de cuidado y educacion infantil sean
empleos dignos.
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Anexos
Anexo A. SEQUAL

Durante la década de 1990, las participantes en la Worthy Wage Campaign (Campana por
un salario digno) defendieron los derechos y los aumentos de sueldo para la fuerza
laboral del cuidado y educacion infantil (ECE). Parte de esta campana estuvo dirigida a
contemplar un entorno laboral de alta calidad en el cual los empleos de ECE son buenos
empleos. Antes de fundar el Centro para el Estudio del Empleo en el Cuidado Infantil
(CSCCE), Marcy Whitebook y otros "Worthy Wagers” fundaron el Centro para la Fuerza
Laboral del Cuidado Infantil (Center for the Child Care Workforce) para recopilar las
perspectivas de las educadoras de cuidado infantil sobre su entorno laboral idoneo a
través de campanas de tarjetas postales, fiestas en casas en pro de la defensa y otros
medios (CSCCE & AFTEF, 2019). Los miembros del Centro para la Fuerza Laboral del
Cuidado Infantil recopilaron y condensaron las respuestas de las educadoras en una lista
integral de normas que representan las condiciones laborales idéneas para las
educadoras de cuidado infantil. Las Model Work Standards (Normas laborales modelo)
son una lista completa de normas que las educadoras basadas en hogares y centros
necesitan para poder prestar eficazmente cuidado de alta calidad sin sacrificar su
bienestar o el bienestar de sus familias.

Poco después, la implementacién de los Sistemas de calificacién y mejoramiento a la
calidad (Quality Rating and Improvement Systems, QRIS) comenzaron en todos los
Estados Unidos a principios del 2000. Estos sistemas no solian priorizar las condiciones
laborales de las educadoras de cuidado infantil (Schlieber & McLean, 2020). Aunque
habia cierto acuerdo entre los formuladores de politicas y los defensores de que las
condiciones laborales de las educadoras de cuidado infantil necesitaban mejorarse, la
falta de datos dificulté entender las condiciones reales.

Ademas, aunque la mayoria de las medidas de los entornos de aprendizaje temprano
dependen de los datos notificados de las directoras y administradoras del programa, el
CSCCE consideraba que comprender las condiciones laborales solo podria provenir de
centrar las voces y experiencias de las educadoras. Los puntos de vista de las
educadoras sobre sus entornos de trabajo son esenciales para configurar las
recomendaciones de politicas y practicas para mejorar la calidad de los programas, los
resultados de los nifos y el propio bienestar de las educadoras de cuidado infantil (ILO,
2013). A fin de captar la evaluacion de las educadoras de cuidado infantil de sus entornos
de trabajo y para apoyar la inclusion de las perspectivas de las educadoras en las
estrategias de mejora de la calidad, el CSCCE se baso en las Normas laborales modelo y
otras medidas y normas ambientales en ECE para elaborar la encuesta de Ambiente
favorable para la aplicacion de mejores practicas de ensefanza (Supportive
Environmental Quality Underlying Adult Learning) o SEQUAL, por sus siglas en inglés
(Whitebook et al., 2022).
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Hay dos versiones de la herramienta: SEQUAL para el personal docente basado en
centros™ y SEQUAL para proveedoras de cuidado infantil familiar (FCC, por sus siglas en
inglés). Si bien ambas encuestas cubren muchas de las mismas areas, el contexto para el
cuidado impacta cémo las educadoras definen y abordan esos temas. Por lo tanto, los
temas y preguntas en la encuesta para las proveedoras de FCC no son directamente
comparables con las de la medida basada en los centros. También existe una encuesta
asociada adicional para lideres de programas basados en centros que capta informacion
del programa para contextualizar las respuestas del personal docente™. Estas preguntas
contextualizadoras también se incluyen en la encuesta para proveedoras de FCC porque
estas proveedoras basadas en el hogar son administradoras y educadoras
simultaneamente.

] a encuesta SEQUAL para el personal docente basado en centros es una medida validada que se ha estado
utilizando en estudios de la fuerza laboral de ECE en todos los Estados Unidos (p. €j., Nueva York, Florida,
Oregén).

" La encuesta asociada para administradoras basadas en centros no contiene puntos de SEQUAL dado que
estas preguntas se elaboraron para y con educadoras que prestan servicios directos.
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Anexo B. Diseno del estudio

Los investigadores utilizaron un disefio aproximado al de un censo, invitando a todas las
educadoras de cuidado infantil para las que estaba disponible la informacién de contacto
a que completaran la encuesta. La informacion de contacto se recopil6 de socios del
proyecto, del Departamento de la Primera Infancia de San Francisco y del Registro de la
Fuerza Laboral de ECE de California. Los programas de Aprendizaje Temprano Para
Todos (Early Learning for All, ELFA) que reciben el Estipendio de Compensacion y
Retencion para Educadoras de Cuidado Infantil (Compensation and Retention for Early
Educators Stipend, CARES) y los fondos de la Subvencion de apoyo a sueldos de las
educadoras de cuidado infantil (Early Educator Salary Support Grant, EESSG) se
requieren para mantener los perfiles del registro. A las educadoras fuera de los centros
de ELFA no se les requiere tener perfiles del registro, por lo tanto, la informacién de
contacto obtenida probablemente sobrerrepresenta a las educadoras que trabajan en los
centros de ELFA. Para llegar hasta las educadoras que no participan en programas de
ELFA, CARES o EESSG, los investigadores hicieron circular un volante con un codigo QR
que las posibles participantes podian usar para participar en el estudio. Las
organizaciones locales, incluidas las agencias de referencias y recursos, junto con dos
organizaciones locales de educadoras: Educadoras de Cuidado Infantil de San Francisco
(Early Care Educators of San Francisco) y la Asociacion de Cuidado Infantil Familiar de
San Francisco (Family Child Care Association of San Francisco) también realizaron
actividades de difusién en la comunidad.

Procedimientos para la recopilaciéon de datos

De enero a marzo de 2025, los investigadores del CSCCE invitaron a personal docente
basado en centros (maestras principales y maestras asistentes) y a educadoras basadas
en el hogar (proveedoras y asistentes de FCC) en San Francisco para que completaran
una encuesta SEQUAL en linea. Las preguntas relacionadas con areas de temas de
SEQUAL, organizadas como “dominios” y “dimensiones,” se ofrecieron como una serie de
afirmaciones con las que las encuestadas podian estar de acuerdo, utilizando una escala
de seis puntos, siendo el uno (1) “completamente en desacuerdo” y el seis (6)
“completamente de acuerdo”. Las afirmaciones se disefiaron para que el acuerdo mayor
indicara una presencia mas fuerte del punto en el entorno de la educadora vy, por lo tanto,
una mayor satisfaccion con sus condiciones laborales.
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Como la diferencia entre un nivel de acuerdo fuerte y normal es dificil de cuantificar, en
este informe nuestra categoria "de acuerdo" combina las respuestas "muy de acuerdo" y
"de acuerdo", mientras que la categoria "en desacuerdo" combina las respuestas "muy
en desacuerdo" y "en desacuerdo". Las categorias intermedias de "algo de acuerdo" y
"algo en desacuerdo" se han combinado en la categoria "de acuerdo parcial" para captar
las respuestas que indican un acuerdo parcial, inconsistente o condicional con los puntos
de la encuesta. Esta escala abreviada facilita la interpretacién de los resultados, asi como
la derivacion de recomendaciones.

A las participantes en la encuesta también se les dio la opcion de “prefiero no contestar”.
Las participantes podrian preferir no contestar por varias razones, como, por ejemplo, es
posible que no deseen divulgar esa informacidn, el punto podria no ser aplicable a ellas o
es posible que no entiendan la pregunta. Por lo tanto, es dificil interpretar el significado
de la negativa a responder.

La encuesta también incluia preguntas para recopilar los antecedentes demograficos de
las educadoras, la preparacién educativa y la antigliedad en el campo. Las lideres de
programas (p. €j., directoras de centros, directoras asistentes, supervisoras, maestras-
directoras) completaron la encuesta asociada, proporcionando informacion del programa
que incluia descripciones del personal docente que trabaja en su programa, los ninos a
los que prestan los servicios y las caracteristicas del programa, junto con informacién
acerca de sus propios datos demograficos, antecedentes profesionales y actual puesto
de trabajo.
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Anexo C. Resultados de programas basados en centros

Datos demograficos de las educadoras

Tabla C1. Configuracion del hogar del personal docente en centros, por

ubicacion
SEQUAL de San Francisco, 2025

Personal docente
de centros en SF

(n=679-743)

Casada o vivo con una pareja 68%

Niflos menores de 5 afios en el hogar 1%
Nifios de 6 a 17 afos en el hogar 4%

Personal docente de Personal
centros en el Area de la docente de
Bahia* centros en CA*

(n=1,274-1,389) (n=3,583-3,819)

61% 58%

21% 21%

39% 39%

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Estudios y experiencia

Tabla C2. Nivel de estudios del personal docente en centros, por puesto de

trabajo
Directoras de centros Maestras de centros Asistentes de centros en
en SF en SF SF
Nivel de estudios (n=68) (n=395) (n=312)
Diploma de escuela 0% 3% 23%
secundaria 0 menos
Algunos cursos 0% 14% 32%
universitarios
Titulo de asociado 9% 23% 28%
Licenciatura 41% 44% 16%
Titulo de posgrado 50% 16% 1%
Especialidades comunes* (n=68) (n=310) (n=128)
Educacion de la primera 40% 40% 37%
infancia
Desarrollo infantil 13% 30% 40%
*Entre las que poseen un titulo de asociado o superior.
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Tabla C3. Niveles de permiso de desarrollo infantil del personal docente en
centros, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

Directoras de Maestras de Asistentes de
centros en SF centros en SF centros en SF
Nivel de permiso de desarrollo (n=69) (n=396) (n=312)
infantil
Sin permiso 10% 1% 12%
Maestra asistente 0% 2% 28%
Maestra asociada 0% 6% 17%
Maestra 1% 21% 25%
Maestra principal 0% 4% 3%
Supervisora del centro 23% 47% 13%
Directora 64% 9% 2%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Tabla C4. Experiencia en ECE del personal docente en centros, por puesto de
trabajo

Maestras de centros Asistentes de

en SF centros en SF
Numero de aiios en el sector de ECE (n=408) (n=335)
2 afos 0 menos 5% 13%
3ab5anos 15% 20%
6 a 15 anos 47% 34%
Mas de 15 afos 33% 33%
Numero de anos en el lugar de empleo actual (n=408) (n=335)
2 aflos 0 menos 27% 25%
3 a5 anos 21% 24%
6 a 15 anos 34% 25%
Mas de 15 afos 17% 26%
Numero de anos en el puesto actual (n=408) (n=335)
2 afos 0 menos 35% 30%
3 a5 anos 21% 21%
6 a 15 anos 25% 22%
Mas de 15 afos 19% 27%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Caracteristicas de los programas en centros

Tabla C5. Tipos de financiacion que reciben los programas basados en centros

SEQUAL de San Francisco, 2025

Programas basados en

centros

(n=69)
Matricula o cuota de los padres 51%
Head Start, Early Head Start o Head Start para migrantes o temporal 25%
Programa Preescolar del Estado de California (California State Preschool, 52%
CSPP) u otro contrato del Titulo 5
Vales o subsidios para el cuidado infantil (p. ej., CalWORKSs) 54%
Aprendizaje temprano para todos (ELFA) de SF 65%
Subvencion de apoyo a sueldos de las educadoras de cuidado infantil 52%

(EESSG) de SF

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura C1. Centros que participan en el Sistema de calificacion y mejoramiento a

la calidad (Quality Rating and Improvement System, QRIS)

SEQUAL de San Francisco, 2025
Participa en el QRIS 95%
Mo participa en el QRIS 5%

Directoras n=56
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Dominio 1: Apoyos para la ensenanza

Figura C2. Servicios de apoyo para el personal docente en centros

SEQUAL de San Francisco, 2025
. En desacuerdo . De acuerdo parcial De acuerdo

Puedo contar con la ayuda de mis supervisoras u otras compafieras de trabajo si...
Tengo un problema con un MING

14% 82%
Tengo un problema con una FAMILIA
70%
Tengo un problema para comunicarme con los MINOS O SUS FAMILIAS debido a una barrera de idioma
13% 84%

Hay disponibles suficientes recursos para encontrar ayuda externa (p. ej., asesor o agencia de referencias) si...

Tengo un preblema con un MING

1%

69%

UM MINO o FAMILIA esta sufriendo un trauma o experiencias infantiles adversas (ACE)

Maestras y maestras asistentes n=728-741
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura C3. Se contratara a nuevo personal docente rapidamente si se produce
alguna fluctuacion de personal, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

Il En desacuerdo [ De acuerdo parcial De acuerdo
Maestras o 9
% %
n=a47 20 39 A1%
Maestras asistantes 5
9% 60%
n=363

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Figura C4. Plazos para la finalizacion de responsabilidades professionales
seleccionadas por parte del personal docente del centro

SEQUAL de San Francisco, 2025

Cuando no era también responsable de
los nifios

Cuando era tambign responsable de los

ninos
Tiempo no pagado

Mo es una parte regular de mi trabajo

Maestras y maestras asistentes n=755

Planificacion de
actividades del
plan de estudios

77%

74%

TT%

14%

Papeleo
administrativo Reflexion
T4% BR%
70% 67%
78% 74%
18% 42%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Dominio 2: Comunidad de aprendizaje

Figura C5. Tipos de desarrollo profesional en los que el personal docente de
centros participo durante los ultimos seis meses, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

Capacitacion de una sesion sobre un solo
tema relacionada con mi trabajo, impartida 88%
en el centro, fuera del centro o en linea

Capacitacién a fondo (varias sesiones

sobre un tema) relacionada con mi trabajo, 76%
impartida en el centro, fuera del centro

oen linea

Reunién con tutor, facilitador or asesor 79%

Cursos universitarios relacionados
con mi empleo

Participacién en un congreso profesional

Charla acerca de articulos/libros relevantes
con otros profesionales

Visita a otro programa para observar las
practicas y los ambientes de ensefianza

Maestras Maestras asistentes
n=410-429 n=329-341

89%

48%

46%

44%

28%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec

64


https://cscce.berkeley.edu/
http://sf.gov/sfdec

Voces de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco, Primavera de 2026

Figura C6. Suficiente capacitacion disponible para el personal docente en
centros sobre temas especificos, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

[l En desacuerdo [ De acuerdo parcial De acuerdo

Ensefiar a NINOS con conductas inapropriadas

Maestras 17% 38% 45%

Apoyar las necesidades de la FAMILIA

Maestras 13% 41% 45%

Maestra asistentes [ 41% 50%

Ensefiar a NINOS que aprenden en dos idiomas

Maestras 15% 38% 48%

Maestra asistentes RIS 38% 52%

Usar practicas informadas sobre el trauma

Maestras 17% 44%

Maestra asistentes [RIE3 49%

Enseiiar a NINOS con conductas dificiles

E

Maestra asistentes [EE3 51%

Maestras n=424-428
Maestras asistentes n=343-350
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura C7. Impacto de la dotacion de personal sobre probar nuevas formas de
ensenar

SEQUAL de San Francisco, 2025

[l En desacuerdo [ De acuerdo parcial De acuerdo

Los conflictos del personal en sus aulas

dificultan intentar nuevas formas de 36% 34% 30%
ensefiar

Los cambios frecuentes de personal

dificultan intentar nuevas formas de 30% 32% 38%
ensefiar

Maestras y maestras asistentes n=776-770
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec
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Dominio 3: Diseno del empleo

Figura C8. Evaluacion del personal docente en centros sobre la toma de
decisiones en el aula, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025
. En desacuerdo . De acuerdo parcial D& acuerdo

Puedo hacer cambios a actividades planificadas cuando considero que se necesitan

Maestras

Maestras asistentes

Puedo decidir culndo visitantes externos (aparte de las familias) pueden observar en mi aula
Magstras

Maestras n=379-412
Maestras asistentes n=233-255
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

76%

51%

34%

26%

Figura C9. Evaluacion de los insumos por parte del personal docente del centro

SEQUAL de San Francisco, 2025

Se me mantiene bien informada sobre las 20%
politicas del programa ;
Sé con antelacion cuando habra cambios

en la asignacién de mi aula (p.ej., nifios, 60%
compaieras de trabajo o aula)

Hay un proceso transparente para que el

personal docente tenga voz y voto en las 53%
decisiones que afectan mi trabajo

Participacion en las decisiones sobre qué o
o ) : 37%
nifios deben ser asignados a mi aula
Maestras y maestras asistentes n=711-794
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec
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Dominio 4: Bienestar de adultos

Figura C10. Confiabilidad de las politicas de compensacion para el personal
docente en centros

SEQUAL de San Francisco, 2025
Puedo contar con...

[l En desacuerdo [ De acuerdo parcial De acuerdo

Usar la licencia pagada por enfermedad 14% 81%
cuando estoy enferma

Que se me pague por periodos de descanso
durante mi jornada laboral

Que se me pague por asistir a reuniones de
personal del centro

Que se me pague por las actividades de
capacitacion de desarrollo profesional

14% 79%

16% 79%

67%

Tener tiempo para la planificacion durante

mi semana laboral pagada (p. €j., tiempo

pagado antes de que los nifios lleguen, 12% 24% 64%
después de que se vayan o cuando un

suplente me releve)

Recibir un aumento salarial si recibo un
ascenso a un puesto con mas 10% 27% 62%
responsabilidad

Que se me pague por el trabajo que realice
fuera del horario laboral regular (p. gj.,

visitas a domicilio, reuniones con los padres, V2 26% 52%
celebraciones, eventos vespertinos o de fin
de semana)

Maestras y maestras asistentes n=718-802
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
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Figura C11. Salario promedio por hora para el personal docente en centros, por
puesto de trabajo y ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Maestras de centros en SF
n=333

Maestras asistentes de centros en SF
n=278

Maestras de centros en el Area de la Bahia™

Maestras asistentes de centros en el Area de
la Bahia™

Maestras de centros en CA* 519

Maestras asistentes de centros en CA® 5816

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2020 que incluye aproximadamente a 2,500
maestras y asistentes basadas en centros (Kim et al., 2022).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura C 12. Preocupaciones econémicas personales entre el personal docente
en centros, por puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

Me preocupa...
Maestras Maestras asistentes
n=405-411 n=332-337
Mo tener lo suficiente para pagar las
facturas mensuales de mi familia 45%

Pagar los costos de la atencian médica de

rutina para mi familia y mi misma 43%
Pagar mis costos de vivienda 43%
Pagar el transporte hacia y desde mi

Jt . p ¥ 379%
trabajo
Tener suficientes alimentos para mi 209,
familia

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Dominio 5: Liderazgo del programa
Figura C13. Evaluacion por el personal docente en centros del liderazgo

SEQUAL de San Francisco, 2025
La lider en mi centro...

B cEndesacuerdc [l Deacuerdo parcial De acuerdo

Agizte en la resolucion imparcial y

oportuna de conflictos entre el personal %
Congsidera el impacto de las decisiones en

el perscnal docente 70%
Trataa t?dn el perscnal docente de 70%
manera justa

Entiende los retos que enfrenta el 69%
personal docente en sus aulas

Esta familiarizada con la forma en que el m 68%

personal ensena

Maestras y maestras asistentes n=710-720
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec
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Anexo D. Conclusiones de los programas de cuidado

infantil en el hogar
Datos demograficos de las educadoras
Tabla D1. Configuracion del hogar de las proveedoras de FCC, por ubicacion

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC  Proveedoras de FCC en el Area de Proveedoras de FCC

en SF la Bahia de CA* en CA*

(n=80) (n=582-612) (n=2,396-2,522)

Casada o vivo con 71% 74% 70%
una pareja

Nifios de 5 afios en el 21% 19% 22%
hogar

Nifios de 6 a 17 afos 37% 41% 46%
en el hogar

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2025 (Powell et al., 2025a, 2025b).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Educacidén y experiencia

Tabla D2. Nivel de estudios de las educadoras de FCC, por puesto de trabajoy
capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC Proveedoras de FCC Asistentes de FCC
pequenos en SF grandes en SF en SF

Nivel de estudios (n=45) (n=28)** (n=35)**

Algunos cursos 51% 37% 58%
universitarios o menos

Titulo de asociado 33% 19% 8%

Licenciatura 16% 44% 34%

Especialidades comunes* (n=40) (n=25)** (n=22)**

Educacion de la primera 33% 21% 14%
infancia

Desarrollo infantil 27% 25% 14%

*Entre las que poseen un titulo de asociado o superior.
** Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Tabla D3. Niveles de permiso de desarrollo infantil de las educadoras de FCC,

por puesto de trabajo y capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC Proveedoras de FCC

pequeiios grandes Asistentes de FCC

Nivel de permiso de (n=49) (n=25)* (n=28)*
desarrollo infantil

Sin permiso 18% 11% 57%
Maestra asistente 28% 14% 22%
Maestra asociada 18% 14% 8%
Maestra 10% 7% 5%
Maestra principal 0% 3% 0%
Supervisora de centro 19% 24% 8%
Directora 7% 26% 0%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura D1. Permiso de desarrollo infantil a nivel de maestra o superior para las
proveedoras de FCC, por puesto de trabajo, ubicacion y capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Provesdoras de FOC pequenos en 5F
peq 36%

n=48

Proveedoras de FCC grandes en 5F 60%

n=28*
Proveedoras de FCC en CA* 13%

Proveedoras de FCC pequenos n=48

Proveedoras de FCC grandes n=28**

* Datos del Estudio de la Fuerza Laboral de California de 2020 (Powell et al., 2022).

** |Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu

San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec

71


https://cscce.berkeley.edu/
http://sf.gov/sfdec

Voces de las educadoras de cuidado infantil en San Francisco, Primavera de 2026

Tabla D4. Antigliedad de las educadoras de FCC en el campo de ECE, por
puesto de trabajo

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC Asistentes de FCC

Numero de afos en el campo de (n=75) (n=31)*
ECE

2 afos 0 menos 7% 18%

3 a5 afios 12% 22%

6 a 15 afos 43% 45%

Mas de 15 afios 39% 15%

Numero de afos en FCC (n=75) (n=31)*

2 afios 0 menos 12% 18%

3 a 5 afios 14% 22%

6 a 15 afios 48% 45%

Mas de 15 afios 26% 15%

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Caracteristicas de los programas de cuidado infantil en el hogar

Figura D2. Tipos de financiacion que reciben los programas de FCC, por
capacidad de licencia
SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC pequefios Proveedoras de FCC grandes

n=23* n=15*
Inscripcién/cuotas de los padres A47% 60%
Vates/subsidio de cuidado infantil o o
(CalWORKs, Pago alternativo) 7 s
Aprendizaje temprano para todos (ELFA) 89% 100%

de SF

* Interpretar con extrema cautela dado el tamano de la muestra (n<30).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
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Dominio 2: Apoyos para la practica empresarial

Figura D3. Responsabilidades semanales del programa de las proveedoras de

FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025

Observaciones y evaluaciones de los nifios

Mantenimiento de registros (p. €]., registros
de asistencia, actualizacidn de los
expedientes individuales de los nifios,
documentacién del programa de comidas)

Mantenimiento de las instalaciones (p. €j.,
compras, preparacion de comidas, limpieza,
rotacién de juguetes)

Comunicaciones con los padres/familias (p.

ej., envio de un boletin informativo o
actualizaciones a las familias)

Desarrollo profesional (p. €]., leer
articulos/libros, clases/tareas, reuniones
con un tutor o faciliador o actuar como uno
de ellos)

Actividades de participacion familiar

Publicidad

Proveedoras de FCC n=80

98%

94%

91%

87%

87%

62%

40%

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

sf.gov/sfdec

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
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Dominio 3: Comunidad de aprendizaje

Figura D4. Capacidad de eleccion de las proveedoras de FCC en el desarrollo
profesional y acceso al mismo, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

. En desacusrdo De acuerdo parcial De acuerdo

Durante el Gltimo ano, he podido elegir el desarrollo profesional en el que participé (es decir, no toda la
capacitacion era obligatoria segun los reglamentos)

Proveedoras de FCC peauenos

I 30% 68%

Proveedoras de FCC grandes™

19% 81%

Durante el Gltimo ano, he tenido suficientes oportunidades para relacionarme con otras educadoras de
cuidado infantil como parte de una asociacion profesional, grupo de apoyo u otra organizacion de cuidado

infantil temorano

Proveedoras de FCC peguenos

Proveedoras de FCC grandes™

- 42% 52%

El presupuesto de mi programa destina un fondo anual para los gastos de desarrollo profesional, suficiente

para cubrir el costo de la capacitacion y los gastos relacionados (p. €., cuotas, matricula, proveedoras
sustitutas)

Proveedoras de FCC peouenos

Proveedoras de FCC grandes™
E o o

Proveedoras de FCC pequefios n=52-54

Proveedoras de FCC grandes n=31-33

* Interpretar con cautela dado el tamafo de la muestra (n<40).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
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Figura D5. Tipos de desarrollo profesional en el que las proveedoras de FCC
participaron durante el ultimo aino, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Proveedoras de FCC pequefios Proveedoras de FCC grandes
n=54-56 n=31-35*
Capacitacion de una sesidn sobre un solo
tema relacionada con mi trabajo, impartida 85% 87%
en el centro, fuera del centro o en linea

Capacitacién a fondo (varias sesiones
sobre un tema) relacionada con mi trabajo,
impartida en el centro, fuera del centro

o en linea

72% 83%

Participacién en un grupo de apoyo,
asociacién o comunidad de practicas de 71% 65%
proveedoras de cuidado infantil familiar

Participacion en un congreso profesional 70% 61%

Cursos universitarios relacionados con

) 57% 49%
mi empleo

Reunién con tutor, facilitador or asesor 53% 69%

Charla acerca de articulos/libros relevantes
con otros profesionales

Visita a otro programa para observar las
practicas y los ambientes de ensefianza

47% 50%

21% 28%

* Interpretar con cautela dado el tamafio de la muestra (n<40).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Figura D6. Percepcion de las proveedoras de FCC sobre crear entornos para
apoyar el aprendizaje de los nifos, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

. En desacusrdo . De acuerdo parcial Ce acuerdo

Puedo proveer suficientes materiales y equipos para crear un entorno de aprendizaje estimulante para todos
Los nifios en mi programa
Proveedoras de FCC pequenos

Td%
Proveedoras de FCC grandes™

87%

Se me dificulta planificar actividades para un grupo de nifios de distintas edades
Proveedoras de FCC pequenos

49%

Proveedoras de FCC grandes™
47%

Puedo costear la reparaciin o el reemplazo de los equipos y materiales tan fipido come sea necesario
Proveedoras de FCC pequenos

7%

Proveedoras de FCC grandes*
B4%

Proveedoras de FCC pequefios n=49

Proveedoras de FCC grandes n=26

* Interpretar con extrema cautela dado el tamafo de la muestra (n<30).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
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Dominio 4: Bienestar de adultos

Figura D7. Propiedad de casa de las proveedoras de FCC, por capacidad de
licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

Soy propietaria de mi casa Alquile mi casa
Proveedoras de FCC pequenos
n=49 42% 58%
Proveedoras de FCC grandes™
n=26 66% J4%

* Interpretar con extrema cautela dado el tamafo de la muestra (n<30).
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Figura D8. Preocupaciones econémicas personales entre las proveedoras de
FCC

SEQUAL de San Francisco, 2025
Me preocupa...

[ En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo

Pagar los costos de la atencién médica de " D
; . L - 16% 68%
rutina para mi familia y para mi misma

Tener suficiente para pagar Ig.s facturas - 28% 58%
mensuales de mi propia familia

Pagar mis costos de vivienda - 31% 54%
Tener suficientes alimentos para mi familia _

Proveedoras de FCC n=88-89
Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

41% 27%

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu
San Francisco Department of Early Childhood sf.gov/sfdec
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Figura D9. Las proveedoras de FCC estan de acuerdo en que las cuotas del
programa cubren sus necesidades, por capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

[ En desacuerdo De acuerdo parcial De acuerdo

Las cuotas cobradas garantizan unos ingresos que nos mantiene a mi y a mi familia
Proveedoras de FCC pequefios

Proveedoras de FCC grandes

Las cuotas cobradas permiten la compra de beneficios de atenciéon médica para apoyar mi trabajo continuo en
el cuidado infantil familiar

Proveedoras de FCC pequefios

Proveedoras de FCC grandes

Proveedoras de FCC pequefos n=50-51

Proveedoras de FCC grandes n=34

* Interpretar con cautela dado el tamafo de la muestra (n<40).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Dominio 5: Liderazgo y gestion de programas

Figura D10. Recursos comunitarios utilizados por las proveedoras de FCC, por
capacidad de licencia

SEQUAL de San Francisco, 2025

[ En desacuerdo | De acuerdo parcial ~ De acuerdo

He recibido capacitacion sobre como crear un presupuesto y utilizarlo para establecer las prioridades del
programa

Proveedoras de FCC pequefios

18%

Proveedoras de FCC grandes

52%

Hay un programa de referencias que me ayuda de forma adecuada a mantener la inscripcion deseada
Proveedoras de FCC pequefios

20%

Proveedoras de FCC grandes

36%

Hay a mi disposicién asistencia técnica y asesoramiento en asuntos de administracion de empresas
Proveedoras de FCC pequefios

24%

Proveedoras de FCC grandes

50%

Hay disponible apoyo para la preparacién de impuestos para ayudar a maximizar las deducciones
empresariales cuando presento mi declaracion de impuestos anual

Proveedoras de FCC pequefios

33%

Proveedoras de FCC grandes

55%

Proveedoras de FCC pequefios n=53-54

Proveedoras de FCC grandes n=31-33

* Interpretar con cautela dado el tamano de la muestra (n<40).

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley
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Figura D11. Participacion en desarrollo profesional de las proveedoras de FCC
durante el ultimo ano, temas selectos

SEQUAL de San Francisco, 2025

En desacuerdo De acuerdo parcial

He participado en desarrollo profesional
que me ayudo a mejorar mi método
de ensefianza

He participado en desarrollo profesional

que me ayudd a mejorar mi comunicacion
con las familias y la participacion de estas

He participado en desarrollo profesional
que me ayudé a mejorar mis
practicas empresariales

Proveedoras de FCC n=88-90

Fuente: Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley

Center for the Study of Child Care Employment, University of California, Berkeley https://cscce.berkeley.edu

San Francisco Department of Early Childhood

De acuerdo

23%

11%

8%

sf.gov/sfdec

35%

42%

76%

54%

50%
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